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Presentacion

El gobierno local o los municipios son considerados con toda razon los pilares
fundamentales o el nuicleo basico de un sistema democratico tal y como la familia es
considerada elemento central de una sociedad.

Este concepto de estructuracion del Estado en sus tres niveles (nacional, regio-
nal y local) ha probado en diversos lugares geograficos y realidades politicas distintas
ser el mas adecuado en cuanto a gobernabilidad, participacion ciudadana y credibi-
lidad politica.

Muchas veces se puede incluso observar que los actores politicos a nivel local,
sobre todo los alcaldes, son la cara mas visible del sistema democratico y por lo tanto
recae en ellos una enorme responsabilidad por un lado y oportunidad por el otro
para garantizar o recuperar la aceptacion y credibilidad de la democracia.

Para esto necesitan y tienen que demostrar capacidad de gobierno, de gestion,
de comunicacion y de interaccion con los ciudadanos, un desafio mayor, sobre todo
si se trata de implementar —como en el caso de Uruguay— estructuras nuevas.

En este contexto hay que tener en cuenta tanto la relacion entre las expectativas
(de los ciudadanos y de los propios actores politicos) y las realidades o capacidades
(financieras, de personal, de infraestructura y de gestion) como también la relacion
de interdependencia entre las estructuras del Estado con las respectivas competen-
cias formales e informales.

Todo esto conlleva un potencial de conflicto, por lo cual este monitoreo cum-
ple una tarea sumamente importante: poner sobre la mesa la situacién tal y como la
perciben los actores actualmente. Revela de esta forma las deficiencias y los avances,
errores y aciertos en este camino recorrido. Esta evaluacion aporta por lo tanto ele-
mentos muy valiosos de andlisis para ir disefiando el camino futuro y asi contribuir
a un mejor funcionamiento del Estado en beneficio de los ciudadanos. Porque de eso
se trata: el gobierno municipal o las intendencias no son una finalidad per se.

'
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En nuestra concepcion de una sociedad democratica —y esa vision la compar-
timos la Fundacion Konrad Adenauer y la Universidad Catdlica, a la cual agradece-
mos este valioso analisis—, la descentralizacion y la autoadministracién municipal
son elementos fundamentales para garantizar un buen gobierno en servicio a la co-
munidad y para mejorar las condiciones de vida de las personas. Para poder cumplir
con esta mision se requieren facultades legales, recursos financieros y humanos, asi
como un engranaje serio y responsable con los otros niveles del Estado bajo el prin-
cipio de la subsidiariedad.

Estos aspectos adquieren creciente importancia en un mundo cada vez mas
globalizado. Pensar globalmente y actuar localmente: jeste concepto tiene mas vali-
dez que nunca!

Hans-Hartwig Blomeier

Director del Departamento América Latina
Fundacién Konrad Adenauer

Berlin, Alemania



Prélogo

Esta investigacion presenta el analisis de las visiones que los alcaldes y los in-
tendentes departamentales poseen sobre el funcionamiento de los gobiernos locales,
recientemente creados en nuestro pais.

En efecto, en 2010 por primera vez se eligieron las autoridades del tercer nivel
de gobierno y, transcurrido un afo de esta experiencia, se analizan las diferentes mi-
radas que estos actores poseen sobre el funcionamiento de dichas instancias publicas.

El estudio se compone de dos relevamientos: un censo de alcaldes y una serie
de entrevistas a intendentes departamentales. Parecia necesario incorporar las dos
visiones para entender mejor el fendmeno y proporcionar las perspectivas diferentes;
de hecho el resultado demuestra la riqueza de la opcién asumida.

Como es razonable, las conclusiones no pueden ser definitivas, dado el poco
tiempo transcurrido de esta nueva experiencia, pero permiten ir descubriendo pistas
sobre las expectativas generadas y las dificultades o desafios que enfrentan, asi como
sobre la futura evolucién de estos dambitos de gobierno local.

Para la Facultad de Ciencias Humanas esta experiencia posee, ademads,
la riqueza de la participaciéon conjunta de investigadores pertenecientes a dos
areas dentro de las ciencias sociales; en efecto, la investigacion es el resultado
de un trabajo conjunto entre investigadores pertenecientes al Departamento de
Ciencia Politica y Opinion Publica y al Instituto de Estudios del Desarrollo Local
y Regional (IDEL), lo que agrega elementos valiosos en materia de sinergia y acu-
mulacién académica.

Por otra parte, también participaron de este trabajo dos estudiantes avanzadas
de la Licenciatura en Ciencias Sociales quienes, en su calidad de asistentes, aportaron
su trabajo y esfuerzo, al tiempo que incorporaron experiencia directa para su forma-
cion profesional y académica.



FERLA - SILVA - ZUASNABAR

Por ultimo, debemos agradecer especialmente el apoyo de la Fundaciéon
Konrad Adenauer para realizar este trabajo, que demuestra su conocida preocupa-
cion por aportar al andlisis de la realidad social y politica de nuestro pais.

Esperamos contribuir de esta manera a la reflexion y debate sobre las dife-
rentes formas de participacion politica de nuestra sociedad y sobre los desafios que
supone la gestacion de nuevas instancias de representacion de la ciudadania.

Pablo Mieres
Universidad Catélica del Uruguay

.10 °



Introduccion

Elpresente trabajo, elaborado por un equipo de investigadores dela Universidad
Catolica, con el apoyo de la Fundacién Konrad Adenauer,' presenta un primer diag-
nostico sobre el funcionamiento del tercer nivel de gobierno.

La ley 18567 y sus posteriores ajustes en las leyes 18644, 18653 y 18659 esta-
blecen la creacién de los municipios en Uruguay y representan un acontecimiento
histdrico en la institucionalidad y la distribucién del poder politico y de gobierno en
nuestro pais.

Ochenta y nueve concejos municipales, compuestos por alcaldes y concejales,
fueron electos popularmente en las elecciones departamentales (ahora también mu-
nicipales) de 2010. Las nuevas autoridades tomaron posesion de sus cargos el 8 de
julio de ese mismo afo.

El periodo inicial de funcionamiento de los municipios ha estado rodeado de
una importante incertidumbre, alguna propia de cualquier nuevo disefio institucio-
nal que afecte la distribucion de poder, pero se ha visto agravada por las zonas grises,
ambigiiedades y omisiones de las que adolece la legislacion en cuanto a la definicion
de competencias y los recursos que los municipios tienen a su disposicion.

Esta investigacion, realizada aproximadamente a un afo de que los alcaldes y
concejos municipales iniciaran su gestion, llega por un lado en un momento prema-
turo como para realizar una evaluacion diagnostica acabada. Pero por otro lado cons-
tituye una herramienta indispensable para conocer el estado de situacion del tercer
nivel de gobierno en este periodo inicial, identificar cudles han sido los principales

' Los autores agradecen a la Universidad Catdlica y a la Fundacién Konrad Adenauer por su apoyo
para la concrecion de este proyecto. También agradecen a Valentina Pereira y Camila Vezzaro, egresadas
de la Licenciatura en Ciencias Sociales de la Universidad Catdlica, que colaboraron intensamente en
todas las etapas del proyecto.
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avances en el proceso de transferencia de competencias, y cudles son los obstaculos y
debilidades del nuevo disefio institucional puesto en funcionamiento.

La evaluacién que este trabajo presenta sobre el funcionamiento de los muni-
cipios se basa tanto en la opinion de los ochenta y nueve alcaldes como en la perspec-
tiva de los intendentes, lo que permite evaluar zonas de coincidencia y divergencia en
las percepciones de unos y otros.

No es el objetivo de esta investigacion identificar los casos concretos de los
municipios que han avanzado mas, ni cudles tienen mds inconvenientes o limitacio-
nes. Se prefirio el analisis del proceso como un todo, evaluando en cada dimension
los logros del conjunto y por supuesto las heterogeneidades correspondientes, pero
sin identificar los casos puntuales.

En el punto siguiente se describira la metodologia general de la investigacion.
Posteriormente, se abordaran las visiones de los alcaldes sobre este proceso; en el
cuarto capitulo se analizard la perspectiva de los intendentes y, finalmente, se reali-
zard un trabajo de sintesis, conclusiones y reflexiones sobre escenarios que quedan
abiertos.

12



Metodologia

La metodologia de trabajo para este primer diagndstico se basé en dos compo-
nentes centrales: una encuesta a los ochenta y nueve alcaldes y alcaldesas del pais, y
entrevistas en profundidad a nueve intendentes e intendentas.’

Encuesta a alcaldes

La encuesta constituy6 finalmente un censo completo, ya que se logré entre-
vistar, en un periodo de poco mas de un mes (del 23 de junio al 5 de agosto de 2011),
a la totalidad de los alcaldes del pais.’?

Se aplic6 un cuestionario semiestructurado, mayoritariamente de preguntas
cerradas, de aproximadamente 15 minutos de duracion. En el cuestionario se rele-
varon caracteristicas personales de los alcaldes y de sus municipios, y fundamental-
mente percepciones, opiniones e informacion sobre practicas, el proceso de funcio-
namiento y desarrollo del tercer nivel de gobierno, y su vinculo con distintos actores.*

Al tratarse de un censo, y no de una investigacion por muestreo, los resultados
analizados carecen de margen de error estadistico.

Entrevistas a intendentes

Por otra parte, se realizé un conjunto de entrevistas a intendentes departa-
mentales, con el objetivo de tener una mirada del proceso desde una perspectiva

2 Alos efectos de agilizar la lectura, este documento a continuacion utilizard el género masculino de
forma genérica, por lo tanto los sustantivos en forma masculina hacen referencia a miembros de ambos
Sexos.

3 Las encuestas fueron realizadas por Telemedios, empresa de investigacién por encuestas telefénicas
vinculada al grupo Equipos Consultores Asociados.

4 El cuestionario completo de la encuesta se presenta en el anexo de esta publicacion.

13 °



FERLA - SILVA - ZUASNABAR

diferente, ya que como principales autoridades de los gobiernos departamentales,
ellos son el principal interlocutor de los municipios. Se decidié entrevistar a nueve
intendentes de todo el pais, seleccionados de acuerdo con diferentes criterios.”

Por un lado se procurd incluir departamentos con distintos niveles de desarro-
llo social y econémico. Por otro, se tomd en cuenta la experiencia previa en materia
de descentralizacion, con algunos departamentos con amplia trayectoria en esta ma-
teria y otros de escasa experiencia. En otra linea, se contemplaron los factores poli-
tico-partidarios, incluyendo a intendentes de distintos partidos. También se tomd
en consideracion la cantidad de municipios del departamento para abarcar algunos
con gran cantidad de municipios y otros con realidades mas limitadas. Por altimo, se
procurd recabar la opinién de intendentes de distintas regiones del pais y de distinta
distancia respecto a Montevideo.

Las entrevistas fueron realizadas, en todos los casos, personalmente por los
autores del articulo. Fueron grabadas para su posterior andlisis, bajo reserva de con-
fidencialidad. Por tanto, las opiniones brindadas por los intendentes se analizan y
presentan en este trabajo sin identificacion de su emisor.

Los intendentes entrevistados para este trabajo fueron: Patricia Ayala (Artigas),
Marcos Carambula (Canelones), Walter Zimmer (Colonia), Carlos Enciso (Florida),
Adriana Pena (Lavalleja), Ana Olivera (Montevideo), German Coutinho (Salto),
Wilson Ezquerra (Tacuarembd) y Dardo Sanchez (Treinta y Tres).

Por tltimo, se destaca el grado de cooperacion que los alcaldes y los intenden-
tes consultados tuvieron para este estudio. Ello es un indicador de que no solo desde
el ambito académico, sino también desde los propios actores involucrados, se percibe
la utilidad de una investigacion de este tipo.

°  El cuestionario completo de la entrevista se presenta en el anexo de esta publicacion.
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La vision de los alcaldes

Los alcaldes del Uruguay

Este primer relevamiento de los alcaldes uruguayos, que asume un caracter de
censo, presenta una oportunidad interesante para conocer mas sobre quiénes son los
primeros ochenta y nueve alcaldes del pais.

El estudio muestra que existen en Uruguay 23 alcaldesas, que representan el
26% del total de alcaldes electos. La representacion femenina esta entonces en el ter-
cer nivel de gobierno significativamente mejor expresada que en otros ambitos del
poder politico (tres de 19 intendentes, 12 de 99 diputados y cuatro de 30 senadores,
uno de tres ministros), aunque dista de ser la que corresponderia al peso poblacional
de las mujeres en el pais.

En términos de edades, la mayoria de los alcaldes (70 %) tienen entre 40 y 59
afos. Hay un grupo de 15 alcaldes (17 %) menores de 40 afios, y no hay ninguno
menor de 30 afios. En el otro extremo, hay 11 alcaldes (12 %) de 60 afos y mas, entre
los cuales solo uno tiene mas de 70 afos.

En términos de nivel educativo, los alcaldes constituyen un publico mas edu-
cado que el promedio de la poblacién nacional. La mayoria de ellos tiene educacion
secundaria (52 %), aunque casi cuatro de cada diez (38 %) han cursado educacion
terciaria. Una minoria tiene educacién primaria.

Casi la mitad de los alcaldes elegidos, 42 en 89, lo fueron por el Frente Amplio,
41 por el Partido Nacional y 6 por el Partido Colorado. Pero como la mayoria de los
municipios estan instalados en departamentos gobernados por el Frente Amplio, hay
muchos mas alcaldes que tienen que dialogar con un intendente frentista que con
uno blanco o colorado. De hecho, casi seis de cada diez de municipios (58 %) se en-
cuentran en un gobierno departamental del Frente Amplio.
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En total, dos de cada tres alcaldes (67 %) mantiene sintonia partidaria con
el intendente (esto es, pertenecen al mismo partido), mientras que hay 29 de ellos
(33 %) que tiene que vincularse con un intendente de un partido diferente al propio.

Territorialmente, los municipios estan mas fuertemente concentrados en algu-
nos departamentos. Canelones, por ejemplo, tiene 29 municipios, esto es, un tercio
del total de municipios del Uruguay. Si a este departamento se le suman Montevideo
y Maldonado (8 municipios cada uno), se llega a 45 municipios por lo que, estricta-
mente hablando, mas de la mitad de los municipios del pais (45 en 89) se concentran
en estos tres departamentos.

Cuapro 1. MUNICIPIOS POR DEPARTAMENTO

FRECUENCIA PORCENTAJE
Artigas 8 3%
Canelones 29 33 %
Cerro Largo 2 2%
Colonia 6 7 %
Durazno 2 2%
Flores 1 1%
Florida 2 2 %
Lavalleja 2 2%
Maldonado 8 9 %
Montevideo 8 9%
Paysandd 3 3 %
Rio Negro 2 2%
Rivera 3 3 %
Rocha 4 5%
Salto 6 7%
San José 2 2%
Soriano 2 2%
Tacuarembé 2 2%
Treinta y Tres 2 2%
Total 89 100 %
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EVALUACION DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES: LA OPINION DE ALCALDES E INTENDENTES

Cuaoro2. CARACTERISTICAS PERSONALES
DE LOS ALCALDES

FRECUENCIA PORCENTAJE

Sexo

Hombre 23 26 %
Mujer 66 74 %
Edad

30a39 15 17 %
40a 49 27 30 %
50a59 36 40 %
60 y mas 11 12 %
Educacion

Primaria 8 9%
Secundaria 46 52%
Terciaria 34 38 %
Total 100 %

Cuaoro3. CARACTERISTICAS POLITICAS DE LOS ALCALDES
E INTENDENTES Y EL VINCULO ENTRE AMBOS

FRECUENCIA PORCENTAJE
Partido del alcalde
Partido Colorado 42 47 %
Partido Nacional 41 46 %
Frente Amplio 6 7%
Partido del intendente
Partido Colorado 52 58 %
Partido Nacional 28 32%
Frente Amplio 9 10 %
Coincidencia partidaria
alcalde-intendente
Mismo partido 60 67 %
Distinto partido 29 33%
TOTAL 89 100 %
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El funcionamiento de los municipios

Poco antes de cumplirse un ano de gestion, la amplia mayoria de los alcaldes
uruguayos opina positivamente sobre el funcionamiento de los municipios: 19 % lo
califica como muy bueno, 69 % como bueno, 9 % como ni bueno ni maloy 2 % como
malo. Si se acumulan las dos categorias positivas se alcanza a 88 % de los alcaldes con
visiones satisfactorias con el funcionamiento de su municipio.

Cuabro 4. EVALUACION DEL FUNCIONAMIENTO
DE LOS MUNICIPIOS

FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy bueno 17 19 %
Bueno 61 69 %
Ni bueno ni malo 8 9%
Malo 2 2%
Muy malo 0 0%
NS, NC 1 1%
Total 89 100 %

Pregunta: «Pensando en su municipio, ;como evaluaria el
funcionamiento del mismo actualmente? ;Diria que el fun-
cionamiento es..?».

Los resultados pueden sorprender. Por un lado, se trata de una institucionali-
dad y organizacién nueva, que seguramente necesita un tiempo de adecuacion para
funcionar de forma 6ptima. Por otro lado, los municipios hasta el momento no es-
taban ejecutando presupuestos propios y los recursos disponibles son relativamente
escasos. Sin embargo, la primera evaluacion realizada por los alcaldes sobre las carac-
teristicas del proceso es razonablemente positiva.

De acuerdo con lo expresado por los alcaldes, la mayoria de los municipios
hoy cuenta con una infraestructura adecuada. Siete de cada diez (71 %) consideran
adecuado o muy adecuado el local en el que funciona el municipio, y dos tercios del
total (65 %) califican en los mismos términos al equipamiento informadtico. De cual-
quier forma, alrededor de un tercio de los municipios presentan falencias en estas
areas.

Pero las carencias principales no estan alli, sino en la dotacioén de recursos hu-
manos, la disponibilidad de maquinaria y el manejo de recursos econémicos. Ocho
de cada diez (81 %) califican de insuficiente la dotacién de recursos humanos, una
proporcion similar (79 %) opinan que son insuficientes los recursos econdmicos que
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manejan, y nueve de cada diez (89 %) afirman que es insuficiente la maquinaria dis-
ponible (camiones, retroexcavadoras, equipamiento para mantenimiento de espacios
verdes).

Cuadro 5. DOTACION DE RECURSOS HUMANOS

FRECUENCIA PORCENTAJE
Suficiente 13 14,6 %
Insuficiente 72 81 %
NS, NC 4 44 %
Total 89 100 %

Pregunta: «Y jcomo calificaria la dotacion de recursos humanos del
municipio? ;Dirfa que es suficiente o insuficiente para cumplir con sus
cometidos?».

Cuapro 6. LOCAL DONDE FUNCIONA EL MUNICIPIO

FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy adecuado 15 17 %
Adecuado 48 54 %
Inadecuado 24 27 %
Muy inadecuado 0 0%
NS, NC 2 2%
Total 89 100 %

Pregunta: «;Y como calificaria la infraestructura del municipio?
Pensando en el local donde funciona el municipio, jdiria que es muy
adecuado, adecuado, inadecuado o muy inadecuado?».

Cuaoro 7. EQUIPAMIENTO INFORMATICO

FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy adecuado 7 8%
Adecuado 51 57 %
Inadecuado 26 29 %
Muy adecuado 4 5%
NS,NC 1 1%
Total 89 100 %

Pregunta: «;Y con respecto al equipamiento informético? ;Dirfa que
es.?».
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Cuabro 8. MAQUINARIA

FRECUENCIA PORCENTAJE
Suficiente 10 11 %
Insuficiente 79 89 %
NS, NC 0 0%
Total 89 100 %

Pregunta: «Y pensando en la maquinaria (camiones, retroexcavadoras,
equipamiento para mantenimiento de espacios verdes, etc), jes sufi-
ciente o insuficiente?».

Cuabro 9. RECURSOS ECONOMICOS DEL MUNICIPIO

FRECUENCIA PORCENTAJE
Suficiente 13 15 %
Insuficiente 70 79 %
NS, NC 6 7 %
Total 89 100 %

Pregunta: «<En cuanto a los recursos econémicos que maneja el munici-
pio, json suficientes o insuficientes para lograr sus cometidos?».

Se observa un contraste bastante marcado entre ciertas satisfacciones res-
pecto a la infraestructura (local y equipamiento informatico) y severos proble-
mas con los insumos necesarios para operar: recursos humanos, econémicos y
maquinaria.

Por otra parte, cuando se construye un indice sumatorio simple que agrega
la satisfaccion con la dotacién de los distintos recursos mencionados, se aprecia
que la mayoria de los alcaldes se encuentra satisfechos con una o dos de las cinco
dimensiones evaluadas. En los extremos, un décimo de los municipios parece
estar en una precariedad muy grande (ninguna dimensién satisfecha), y existe
una proporcion similar con una satisfaccidon plena o casi plena (cuatro o cinco
dimensiones satisfechas).
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Cuapro 10. INDICE SUMATORIO SIMPLE DE SATISFACCION
CON DOTACION DE RECURSOS

FRECUENCIA PORCENTAJE

0 9 10 %

1 31 35%

2 31 35%
3 10 11 %
4 7%
5 2 2%
Total 89 100 %

Estos nicleos de municipios con dotaciones extremas (buenas o malas) no
guardan relacion con aspectos territoriales. Esto es: no se trata de que los municipios
con mejores niveles de dotacion estén todos en el mismo departamento (lo que suge-
rirfa que hay gobiernos departamentales que estan generando condiciones sustanti-
vamente mejores que otros) sino que, por el contrario, estan dispersos en el territorio.
Lo mismo ocurre con los municipios que presentan peor nivel de aprovisionamiento.

Por tanto, estas situaciones de mejor y peor dotacion de recursos tienen que
ver con situaciones que parecen estrictamente individuales, y no atribuibles a una
politica homogénea de algin gobierno departamental. Por otro lado, hay una aso-
ciacion leve entre la dotacion de los municipios y el hecho de que el intendente y el
alcalde sean del mismo partido. O sea, en las situaciones donde intendente y alcalde
pertenecen al mismo partido hay mas casos de municipios mejor dotados que en
aquellos donde los intendentes y alcaldes pertenecen a partidos diferentes. Aunque
la diferencia no es abrumadora, si es un indicador de que la sintonia partidaria, al
menos en algunos casos, puede llegar a ser un facilitador del vinculo, y que esto pue-
de repercutir en la evaluacion que hacen los alcaldes sobre la cantidad y calidad de
recursos que finalmente son transferidos a los gobiernos municipales.

En el balance, entonces, la gran mayoria de los municipios cuenta, en el punto
de partida, con al menos algunas carencias o insuficiencias en algunas de las dimen-
siones basicas que permitirian su funcionamiento.

;Como se explica que, en un contexto donde se sefialan carencias importantes,
los alcaldes califiquen positivamente el funcionamiento del municipio? Posiblemente
porque en la respuesta a la pregunta sobre funcionamiento se toman en cuenta de
algun modo las limitaciones y el escaso tiempo desde que se puso en marcha el pro-
ceso. Quiza las respuestas deban interpretarse mas como «dadas las circunstancias,
las cosas funcionan bastante bien», que como una respuesta de satisfaccion plena.®

°  Por otra parte, hay que tomar en cuenta que los alcaldes pueden haberse sentido evaluados por una
pregunta como esta. No hay que descartar que pueda haber operado aqui un efecto de «deseabilidad
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Esto seria consistente, ademas, con las visiones que manifiestan los intenden-
tes entrevistados, que en general califican el funcionamiento de los municipios como
correcto, pero siempre advirtiendo que el escaso tiempo de gestion hace dificil tener
evaluaciones mas elaboradas.

Fortalezas y dificultades

Hay tres fortalezas fundamentales que los alcaldes destacan en el funciona-
miento de los municipios en este primer ano. Estas son la capacidad administrativa
(35 % la menciona entre las primeras tres fortalezas), los recursos humanos (30 %) y
el relacionamiento con los ciudadanos (29 %).

Cunoro 11. FORTALEZAS DE LOS MUNICIPIOS

PRIMERA SEGUNDA TERCERA ST
MENCION MENCION MENCION

Relacionamiento con los distintos 0% 4% 10% 15%
niveles de gobierno

E/?:;Lei;;r?iento del Concejo 6% 1% 3% 20 %
Relacionamiento con los 16 % 10 % 3% 29 %
Presupuesto y recursos 9 % 6 % 2% 17 %
(;S:?Cri(;roildenﬁdod local y 3% 1% 0% 4%
Saneamiento y obras Publicas 8 % 2% 0% 10 %
gC:;icc;cnidod administrativa y de 12 % 10% 12 % 359
Participacién politica y ciudadana 9% 4% 10 % 24 %
letrersi::j;;rlolizocion y conocimiento 29 6% 0% 8%
Autonomia municipal 3% 3% 1% 8 %
Productos recreativos y culturales 2% 2% 1% 6%
Fomento del turismo 0% 2 % 1% 3 %
Desarrollo econémico y social 1% 1 % 9 % 11 %
No las hay 2% 0% 0% 2%
Funcionarios y recursos humanos 17 % 11 % 2% 30 %
Otros 8% 9% 9% 26 %
NS, NC 1% 16 % 35% 52 %

Pregunta: «;Cudles son las principales fortalezas para el accionar del Municipio?»

social» (la tendencia a dar respuestas que se consideran socialmente correctas o aceptadas).
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Es llamativo que emerja la referencia a los recursos humanos como fortaleza,
cuando esta es precisamente una de las dimensiones donde los municipios no tienen
recursos suficientes. La explicacion podria ser que lo que resulta insuficiente es la
cantidad de personal disponible pero que, no obstante, una parte importante de los
alcaldes puede sentir que la calidad y el compromiso de los recursos humanos exis-
tentes son muy altas, y por tanto destacar esta dimensién como uno de los factores
que ha sostenido el desempeno del municipio en este primer afio.

Por otra parte, es muy relevante que se sefiale como una fortaleza el relaciona-
miento con los ciudadanos. Estos son indicadores de ciertas construcciones que se
han alcanzado en este periodo. El fortalecimiento y la consolidacion del tercer nivel
de gobierno dependeran en buena medida del grado en que se conformen estos nue-
vos vinculos (en este caso con la ciudadania).

Otras dos fortalezas relevantes mencionadas por los alcaldes tienen que ver
también con esta dimension de construccion: 24 % sefialan como fortaleza la parti-
cipacion de los ciudadanos, y 20 % destacan una construcciéon mas institucional, en
particular el fortalecimiento del concejo municipal.

Con menciones menores aparecen sefialadas como fortalezas el presupuesto
y recursos (17 %) y el relacionamiento con los distintos niveles de gobierno (15 %). La
proporcidn que sefiala como fortaleza el componente de recursos econémicos es ma-
yor que la proporcion que estaba satisfecha con estos recursos. Es probable entonces
que exista un grupo de municipios que sienten que los recursos de los que disponen
constituyen una fortaleza, pero a su vez que estos no son suficientes para satisfacer
todas sus expectativas y necesidades.

Por el lado de las dificultades u obstdculos que los municipios han encontrado
para funcionar en este primer tiempo de gobierno, los dos primeros elementos men-
cionados son la falta de materiales, herramientas y maquinaria (45 % la mencionaron
como una de las tres principales dificultades), y la falta de recursos econémicos (38 %).

En un segundo escalén se encuentra la insuficiencia de los recursos humanos dis-
ponibles (28 %), referencias genéricas a dificultades de gestion (22 %), y dificultades para
concretar logros efectivos en materia de obras e infraestructura (21 %), probablemente
como consecuencia de todas las limitaciones estructurales mencionadas anteriormente.

Una parte importante de los alcaldes (16 %) también mencionan que el des-
conocimiento que la ciudadania tiene respecto al rol de los alcaldes constituye una
dificultad para la gestion. Este elemento sera analizado en detalle méas adelante en
esta investigacion.Con menor proporcion de menciones aparecen referencias a la
dimension de conflicto. Por un lado, conflictos de relacionamiento interno del pro-
pio concejo (10 %), pero también surgen problemas de relacion con la intenden-
cia departamental (7 %). Parte de estos problemas pueden estar asociados a las di-
ficultades que los alcaldes perciben para concretar o avanzar sustantivamente en la
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Cuadro12: DIFICULTADES DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS MUNICIPIOS

PRIMERA | SEGUNDA | TERCERA
TOTAL
MENCION | MENCIGN | MENCION

Falta y deficiencia de recursos econémicos 20 % 15 % 3% 38%
Desconocimiento / Confusion del rol del Alcalde 9% 4% 2% 16 %
Falta de recursos humanos 6 % 10 % 12 % 28 %
Falta de materiales/herramientas 24 % 10 % 1% 45 %
Problemas con la descentralizacion 6 % 6 % 1% 12 %
Problemas de obras e infraestructura 12 % 7% 2% 21 %
Dificultades de relacionamiento con la Intendencia 4% 1% 1% 7%
Dificultades de relacionamiento interno 2% 8% 0% 10 %
Dificultades de gestién 8% 8% 7 % 22 %
Problemas en la recaudacion de impuestos 0% 0% 1% 1%
Problemas con la limpieza 2% 0% 1% 3%
Proplemas por cuestiones politicas, partidarias y de 1% 0% 2% 3%
gobierno
Falta de reconocimiento de los actores politicos 1% 0% 0% 1%
Dificultades con el transito y transporte 3% 0% 0% 3%
Problemas sociales y especificos de la zona 1% 1% 3% 6 %
Cardacter honorario de los concejales 0% 1% 1% 2%
Otros 0% 7 % 3% 10 %
NS/NC 0% 22 % 47 % 70 %

Pregunta: «;Y cudles son las principales dificultades a las que se han enfrentado en este periodo?»

descentralizacion (12 %). La puesta en funcionamiento de un nuevo nivel de gobierno
implica cambios para muchos otros actores de la escena politica y social. Los roles
buscan desempenarse a veces en contextos de relativa incertidumbre, donde los ro-
ces y conflictos se potencian. No es extraio, entonces, que la dimension de conflicto
emerja espontaneamente como una de las dificultades que los municipios han en-
frentado en este periodo para funcionar de forma eficiente.

Con menor proporciéon de menciones aparecen referencias a la dimensién
de conflicto. Por un lado, conflictos de relacionamiento interno del propio concejo
(10 %), pero también surgen problemas de relacion con la intendencia departamental
(7 %). Parte de estos problemas pueden estar asociados a las dificultades que los alcal-
des perciben para concretar o avanzar sustantivamente en la descentralizacion (12 %).
La puesta en funcionamiento de un nuevo nivel de gobierno implica cambios para
muchos otros actores de la escena politica y social. Los roles buscan desempefiarse a
veces en contextos de relativa incertidumbre, donde los roces y conflictos se poten-
cian. No es extrafio, entonces, que la dimension de conflicto emerja espontaneamen-
te como una de las dificultades que los municipios han enfrentado en este periodo
para funcionar de forma eficiente.
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Por dltimo, aparecen casi marginalmente menciones a problemas puntuales:
problemas sociales de la zona (6 %), trdnsito y transporte (3 %) o limpieza (3 %), y algu-
nas dimensiones vinculadas a conflictos partidarios y de gobierno (3 %) e incluso 2 %
mencionaron como un problema el hecho de que los concejales sean honorarios (2 %).

Todo sugiere que los municipios estan funcionando bien este primer afio en
dimensiones de construccién de institucionalidad y capacidad administrativa, y que
han alcanzado algunos logros en materia de consolidacion de vinculos con la ciuda-
dania. Sin embargo, la carencia de recursos econémicos, humanos y materiales cons-
tituye la principal limitacion para mejorar su desempefio, aderezada con cierta dosis
de conflictos de distinta indole. El camino de construccion de la nueva instituciona-
lidad y de nuevos relacionamientos implica sus riesgos: por un lado, las opiniones de
los alcaldes sugieren que una parte de la ciudadania no visualiza adecuadamente el
rol del municipio y del alcalde, y esto dificulta la gestion, y por otra parte, en algunas
zonas también hay problemas de vinculo o de transferencia concreta de competen-
cias desde el poder departamental hacia el poder municipal.

Las actividades planificadas y desarrolladas

Practicamente todos los municipios (98 %) afirman haber realizado planifica-
cion de actividades antes de iniciar su gestion.

Las actividades mas planificadas tienen que ver con la realizacion de obras
en un sentido general (37 % mencionan este aspecto entre las tres principales ac-
tividades planificadas). Pero también aparecen referencias a acciones mucho mas
concretas. Uno de cada cuatro municipios planificé pavimentacion o reparaciones de
calles y/o cordon cuneta (27 %), o intervenciones en materia de alumbrado (25 %),
y en el mismo nivel aparecen planificaciones de actividades recreativas y culturales
(25 %), siendo esta la primera actividad fuera del tradicional ABC’ que es menciona-
da. En un tercer escaldn, se planificaron actividades vinculadas a la limpieza (17 %),
el mantenimiento de espacios piiblicos y o arbolado (17 %), la camineria rural (17 %)*
y el saneamiento (15 %). Apenas por debajo se encuentra la proporciéon de municipios
que menciona como actividades principales de planificacion elementos vinculados
al transporte, trdnsito y seguridad vial (15 %), al ordenamiento territorial (13 %) y al
mejoramiento institucional (13 %).

7 ABCrefiere a alumbrado, barrido y calles, |as tres tareas basicas que histéricamente se asignaban a los
gobiernos municipales (hoy departamentales).

8 Las referencias a la camineria rural pueden constituir un indicador de que varios municipios en rea-
lidad, mas que una planificacion, hicieron algo asi como un relevamiento de necesidades o prioridades.
Estrictamente hablando, la camineria rural no es de competencia de los municipios, que son urbanos.
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Cunoro 13. ACTIVIDADES PLANIFICADAS POR LOS MUNICIPIOS

PRIMERA SEGUNDA TERCERA
MENCION MENCION MENCION TOTAL
Actividades recreativas y culturales 4% 9% 11 % 25%
Pavimentacién de calles / cordon cuneta 9% 10 % 8% 27 %
Insercion Laboral 1% 0% 0% 1%
Mejoramiento institucional 7% 1% 6 % 13 %
Promocién del turismo 2% 1% 6 % 9%
Ordenamiento territorial y medio ambiente 4% 4% 4 % 13 %
Transporte, transito y seguridad vial 2% 10 % 2% 15 %
Desarrollo social 2% 3% 3% 9%
Fomento de la participacién ciudadana 1% 7 % 3% 11 %
Espacios publicos y arbolados 6 % 11 % 0% 17 %
Camineria rural 10 % 3% 3% 17 %
Saneamiento 6 % 4% 4% 15 %
Alumbrado 9% 6 % 10 % 25%
Obras e infraestructura 18 % 10 % 9% 37 %
Vivienda 7 % 1% 2% 10 %
Servicios basicos (ABC) 3% 0% 0% 3%
Desarrollo econémico y planificacion 1% 1% 1% 3%
Salud 0% 3% 4 % 8%
Limpieza 7 % 7 % 3% 17 %
Otros 0% 3% 6 % 9%
Ns,Nc 0% 3% 12 % 16 %

Pregunta: «;Qué lineas, acciones o temas se definieron como prioritarios?»

Sin embargo, no necesariamente lo planificado al inicio se ha podido cumplir
en este momento de la gestion. Cuando se consulta a los alcaldes por los logros de
los municipios, estos tienen que ver con tres aspectos basicos. Por un lado se hace
referencia a la gestion y cumplimiento de funciones (31 %), es decir, la instalacion y la
capacidad de funcionar (tema vinculado a la capacidad administrativa que se sefiala-
ba como fortaleza): los municipios existen, estan y funcionan administrativamente.

En segundo lugar, un tercio de los municipios (30 %) sefialan como logro la
concrecion de acciones en materia recreativa y cultural, y una proporcion algo menor
(27 %) senalan también concrecion de obras en un sentido genérico. En este plano
de obras también aparecen mencionados como concreciones especificas la pavimen-
tacion de calles, camineria y cordén cuneta (16 %) por lo que se reafirma que algunos
municipios han tenido capacidad (aunque sea limitada) de algunas concreciones en
estas materias.
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Algo por debajo, la dimension de relacionamiento y construccion institucional
(a partir del vinculo con otros actores) también aparece como un factor destacado
desde el plano de los logros: 21 % sefialan en este sentido el relacionamiento con los
vecinos, 9 % la participacion ciudadana, 7 % el relacionamiento interno, 7 % la articu-
lacion con diferentes actores'y 6 % el relacionamiento con la Intendencia.

Otros logros sefialados por los alcaldes, aunque en menor proporcion de los casos,
han tenido que ver con el area de desarrollo social (15 %), con la limpieza (15 %), la ilu-
minacion (10 %), la seguridad vial y el transporte (5 %), educacion (5 %) y vivienda (4 %).

Cunoro 14: LOGROS ALCANZADOS POR LOS MUNICIPIOS

PRIMERA | SEGUNDA | TERCERA

MENCION | MENCION | MENCION ToTAt
En materia de obras 10 % 11 % 6 % 27 %
En materia de presupuesto 8% 2% 1% 11 %
En materia de relacionamiento interno 4% 1% 1% 6 %
Conformidad de la localidad con los municipios 1% 1% 1% 3%
En materia recreativa y cultural 10 % 11 % 9% 30%
En materia turistica 1% 1% 0% 2%
En materia de vivienda 1% 2% 1% 4%
En materia de seguridad vial y transporte 3% 0% 2% 5%
En materia de relacionamiento con la Intendencia 2% 0% 3% 5%
Participacion ciudadana 4% 2% 2% 8 %
En materia de relacionamiento con los vecinos 8 % 8 % 6 % 22 %
En materia de limpieza 7% 4% 3% 15 %
En materia de gestion y cumplimiento de las funciones 16 % 8% 8% 32%
En materia de ordenamiento y vinculo territorial 4% 0% 1% 5%
En materia de iluminacién 3% 6 % 1% 10 %
En materia de calles /cordén cuneta/ camineria 1% 10 % 4% 15 %
En materia de educacion 2% 2% 1% 5%
Adquisicion de materiales/herramientas/maquinarias 1% 1% 2% 4%
En materia de desarrollo social 2% 7% 6 % 15 %
Articulacion municipal con distintos actores 0% 2% 4% 6 %
Otros 6 % 10 % 9% 25%
Ninguno 3% 0% 0% 3%
NS/NC 0% 9% 27 % 36 %

Pregunta: «;Y cuales son los principales logros del municipio en este periodo?»

En sintesis, los logros que los alcaldes destacan parecen agruparse en cuatro
grandes aspectos. Por un lado, hay una dimensién de concrecién administrativa
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basica de funcionamiento y gestion. La puesta en marcha, el hecho de tener un lugar
tisico donde estar, algiin recurso humano designado y recursos informaticos que so-
porten el funcionamiento administrativo dota a los municipios de su existencia mas
basica. En segundo lugar, hay concreciones de obras y acciones, que tienen que ver
con el ABC, con actividades directas de pavimentacion, iluminacion, limpieza y otras
obras en general con las que los municipios se han involucrado. En tercer lugar, se
han concretado otro tipo de acciones que no estan vinculadas con el ABC: el ambito
recreativo y cultural, desarrollo social, educacion. Y, finalmente, hay una construc-
cion vincular. La participacion ciudadana y el vinculo con los vecinos como elemen-
tos fuertemente destacados y, en menor medida, con la intendencia departamental y
el propio relacionamiento interno.

Aunque el plano del existir no fue una de las dimensiones planificadas ini-
cialmente como mas relevantes, hoy se la sefiala por los alcaldes como uno de los
principales logros de este periodo, quiza por las dificultades encontradas en varios
municipios para concretar avances sustantivos en las lineas que si habian estado
planificadas.

Por ultimo, mas alld de los logros reconocidos, los alcaldes no parecen estar
plenamente satisfechos con estos, al menos comparandolos con las expectativas ini-
ciales. Menos de la tercera parte (29 %) afirman que sus expectativas iniciales se han
cumplido totalmente o en una parte mayor. Es cierto que la mayoria relativa (49 %)
estan en una posicion intermedia, se han cumplido en algunas cosas si y en otras no en
partes similares, pero también uno de cada cinco (20 %) siente que los logros alcan-
zados son sensiblemente menores que sus expectativas, de los cuales 5 % (4 alcaldes)
sienten que no se han cumplido en absoluto.

No es el foco de esta investigacion analizar cudles son especificamente los mu-
nicipios con problemas (o logros), sino evaluar el conjunto del proceso, el proceso
como un todo. En este sentido, este indicador de logros respecto a expectativas ini-
ciales es un indicador fuerte de evaluacion del proceso, porque puede mostrar (en
los casos en que estas expectativas no se cumplen) los niveles de frustracion de los
alcaldes, que son la primera linea, la primera cara del concejo municipal y en algtiin
sentido también del conjunto del proceso descentralizador.

Los resultados actuales, en sintesis, no muestran una insatisfaccion mayorita-
ria, pero tampoco una satisfaccion mayoritaria. A un afo de inicio, casi la mitad de
los alcaldes asume posiciones intermedias, reconociendo algunos logros pero tam-
bién extrafiando algunas omisiones respecto a lo que se habian imaginado antes de
asumir sus roles.
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Cuaoro 15, SATISFACCION CON LO LOGRADO HASTA EL MOMENTO
EN FUNCION DE LAS EXPECTATIVAS QUE SE HABIA
GENERADO AL INICIO DE LA GESTION

FRECUENCIA PORCENTAJE
Se han cumplido totalmente 3 3%
Se han cumplido en una parte mayor 23 26 %
En algunas cosas si'y en otras no, en partes similares 44 49 %
Se han cumplido en una parte menor 13 15 %
No se han cumplido en absoluto 4 5%
NS, NC 2 2%
Total 89 100 %

Pregunta: «Con relacién a las expectativas que Ud. tenfa cuando asumid el cargo, ;diria
que estas expectativas se han cumplido totalmente, se han cumplido en una parte ma-
yor, se han cumplido en una parte menor, o no se han cumplido en absoluto?»

Areas en las que actiian los municipios

Consultados especificamente por la realizacion de distintas acciones puntua-
les, hay algunas dreas en las que casi todos los municipios se han involucrado: asuntos
sociales (94 %), eventos culturales (93 %) y limpieza (91 %). Hay otras areas en las
cuales alrededor de tres de cada cuatro municipios las realizan: eventos deportivos
(79 %), poda (78 %), recoleccion de basura (75 %), recaudacion de impuestos (73 %),
alumbrado (72 %) y, un poco por debajo, control de ferias (64 %).

Asuntos Sociales 94%
Eventos Culturales 93%
. Limpiezade la Ciudad 91%
qRAFICO 1 Eventos Deportivos 79%
AREAS EN LAS Poda 8%
Q U E TRA BAJ A N Recoleccion de Basura 75%
LOS M U N |C | p | OS Recaudacién de Impuestos
PORCENTAJES Alumbrado msi
Control de Ferias
DE LOS . Emision de Partidas de Nacimiento
Q U E ACTUA N Ordenamiento del Transito
EN CADA A REA Realizaci6n del trémite de libreta de conducir
Pavimentacion
Otras
Realizacion del tramite de carné de salud

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pregunta: «De las siguientes areas que le voy a mencionar, jen cuéles actla
hoy el Municipio? (leer una a unay marcar todas las que corresponda)».
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De acuerdo con lo que manifiestan los alcaldes, aproximadamente la mitad de
los municipios actuan en materia de emision de partidas de nacimiento (54 %), orde-
namiento del trdnsito (53 %), expiden libretas de conducir (49 %) y realizan acciones
de pavimentacion (45 %). Por ultimo, uno de cada cinco municipios expide carné de
salud (20 %).

Resulta llamativo que, a pesar de que la mayoria de los municipios no actuan
o no han actuado en materia de pavimentacion, esto aparezca mencionado como uno
de los principales logros. Se muestra asi la importancia que otorgan al tema los mu-
nicipios que si se involucraron. El impacto de la pavimentacion sobre la poblacién es
muy importante, y los alcaldes que logran intervenir en esta dimension se muestran
particularmente orgullosos de este logro, destacandolo significativamente por sobre
otros.

El concejo municipal

Las visiones de los alcaldes sobre el funcionamiento del concejo municipal
también son predominantemente positivas. Nueve de cada diez (91 %) afirman que
el concejo esta funcionando bien o muy bien, 7 % que lo esta haciendo ni bien ni mal
y 2 % afirman que funciona mal o muy mal.

Cuaporo 16. OPINION SOBRE EL FUNCIONAMIENTO

DEL CONCEJO
FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy bien 31 35%
Bien 50 56 %
Ni bien ni mal 6 7 %
Mal 1 1%
Muy mal 1 1%
Total 89 100 %

Pregunta: «;Y como calificarfa en términos generales el fun-
cionamiento del concejo municipal? ;Diria que funciona..?».

En términos generales, los alcaldes sefialan que las decisiones se toman gene-
ralmente en consenso en el dmbito del concejo (55 %) o, en su defecto, que las decisio-
nes las toma el alcalde en consulta con el concejo (35 %). En algunos casos, minorita-
rios pero significativos, se reconoce que las decisiones las toma fundamentalmente el
alcalde (8 %). No hay que perder de vista que se trata de las respuestas de los propios
alcaldes, que para su validacion requeririan ser chequeada con los juicios de los con-
cejales (tarea que no fue posible realizar en el marco de esta investigacion).
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Cuabro 17. FORMA EN QUE SE TOMAN LAS DECISIONES

FRECUENCIA PORCENTAJE
El alcalde 7 8 %
El alcalde en consulta con el concejo 31 35%
En consenso en el émbito del concejo 49 55 %
NS, NC 2 2%
Total 89 100 %

Pregunta: «Hasta el momento, ;como se han tomado las decisiones
en el municipio? ;Las decisiones las ha tomado el alcalde, las decisio-
nes las ha tomado principalmente el alcalde pero en consulta con el
concejo, o las decisiones se han tomado en consenso en el dmbito

del concejo?».

La frecuencia de reunién que han adoptado la mayoria de los concejos (56 %)
es semanal, mientras que un tercio (34 %) se reunen quincenalmente. Hay uno de cada
diez municipios (10 %) en la que las reuniones del concejo se producen mensualmente.

Cuadro 18. FRECUENCIA DE REUNION DEL CONCEJO

FRECUENCIA PORCENTAJE
Una vez por semana 50 56 %
Cada 15 dias 30 34 %
Una vez por mes 9 10 %
Total 89 100 %

Pregunta: «;Con qué frecuencia se retine el concejo?».

En este marco, la participacion de los concejales en este ambito es considera-
da buena por el 43 % y muy buena por el 42 %, por lo que nuevamente una amplia
mayoria (en este caso 85 %) manifiestan satisfaccion con el involucramiento de los
concejales (aunque 15 % muestran algun nivel de vision negativa o no positiva).

Cuapro 19. EVALUACION DE LA PARTICIPACION

DE LOS CONCEJALES

FRECUENCIA | PORCENTAJE
Muy buena 37 42 %
Buena 38 43 %
Ni buena ni mala 11 12 %
Mala 3 3%
Muy mala 0 0%
Total 89 100 %

Pregunta: «Y en general, como diria que es la participacion de los conceja-
les, en términos de la frecuencia con que asisten a las reuniones?».

. 37°



FERLA - SILVA - ZUASNABAR

El relacionamiento entre los miembros también es calificado muy positivamen-
te: 80 % afirma que este es armonioso o muy armonioso, y en apenas 6 % de los casos (es
decir, 5 municipios), el alcalde afirma que el vinculo es conflictivo (por mas que un 15 %
tienen una calificacion intermedia (ni armonioso ni conflictivo), respuesta que sugiere
mas bien una relacion relativamente distante. Estas respuestas son consistentes con que
esta fuera precisamente una de las dimensiones sefialadas —minoritariamente— como
debilidades del funcionamiento de los municipios en las preguntas precedentes.

Cuapro 20. EVALUACION DEL RELACIONAMIENTO
INTERNO DEL CONCEJO

FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy armonioso 22 25 %
Armonioso 49 55 %
Ni armonioso ni conflictivo 13 15 %
Conflictivo 5 5%
Muy conflictivo 0 0%
Total 89 100 %

Pregunta: «;Ud. dirfa que en general el relacionamiento de los miembros
del concejo es armonioso o conflictivo?».

Por tanto, si bien en la gran mayoria de los casos los concejos parecen estar
funcionando razonablemente bien (en términos de la frecuencia de reunidn, de los
procedimientos para la toma de decisiones, del involucramiento de los concejales
y del clima reinante entre los integrantes), parece haber un grupo minoritario de
concejos donde existen problemas en estas dimensiones, que probablemente estan
asociadas entre si.

La visualizacion de los roles

Los alcaldes sienten que la visualizacién de su rol, asi como del rol del concejo
municipal en su conjunto, esta atin lejos de ser 6ptima, tanto en el conjunto de la
poblaciéon como en distintos segmentos especificos de publico.

Comenzando por las visiones de la ciudadania, menos de la mitad de los alcal-
des (43 %) sienten que los ciudadanos tienen claro el rol del alcalde, y una proporcién
atn menor (28 %) tendrian claro el rol del concejo municipal. La poblacién en su
conjunto es el publico que los alcaldes sienten mas desinformado sobre cudles son las
tareas y competencias de las autoridades del tercer nivel de gobierno, aunque en otros
publicos también sienten omisiones.
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Cuaoro 21. VISUALIZACION DEL ROL DEL ALCALDE

TIENEN CLARO ; NO TIENEN CLARO
MAS 0
EL ROL EL ROL NS, NC TOTAL
MENOS
DEL ALCALDE DEL ALCALDE
Los ciudadanos 43 % 28 % 29 % 0% 100 %
El intendente del departamento 80 % 12 % 6 % 2% 100 %
Los directores departamentales 48 % 29 % 21 % 2% 100 %
Los medios de comunicacion
' dnicad 75 % 16 % 9% 0% | 100%
locales
Los concejales municipales 79 % 18 % 3% 0% 100 %
Los alcaldes en general 66 % 20 % 7% 7 % 100 %

Pregunta: «El rol del alcalde, como cualquier rol nuevo, puede tener problemas de visualizacion. ;Ud.
cree que los ciudadanos tienen claro o no tienen claro el rol del alcalde? ;Y dirfa que el intendente del
departamento...? ;Y dirfa que los medios de comunicacion del departamento...? ;Y diria que los alcal-
des en general...? ;Y Ud. mismo?».

Cuapro 22. VISUALIZACION DEL ROL DEL CONCEJO

TIENEN CLARO EL MAS NO TIENEN CLARO EL
NS, NC TOTAL
ROL DEL CONCEJO 0 MENOS ROL DEL CONCEJO
Los ciudadanos 28 % 32% 39% 1% 100 %
El intendente del
l 84 % 12 % 2% 2% 100 %
departamento
Los directores
53% 28 % 18 % 1% 100 %
departamentales
Los medios de
o 54 % 26 % 17 % 3% 100 %
comunicacioén locales
Los concejales municipales 72 % 20 % 8 % 0% 100 %
Los alcaldes en general 70 % 14 % 8% 8% 100 %

Pregunta: «;Y el rol del concejo municipal? ;Lo tienen claro los...?».

En el otro extremo, una mayoria importante, de ocho de cada diez, siente que
los intendentes si tienen claro el rol del alcalde (80 %) y el del concejo (84 %), pero en
cambio existe la sensacion de que el conocimiento de los directores municipales es
sensiblemente menor: mas o menos la mitad de los directores tendria claro el rol del
alcalde y del concejo y la otra mitad no.

Los propios alcaldes y concejales tendrian, en principio, altos niveles de cono-
cimiento de sus funciones, pero esta situacion esta lejos de ser perfecta. De hecho,
solo dos tercios de los alcaldes (66 %) afirman que sus colegas tienen claro su rol,

.33°



FERLA - SILVA - ZUASNABAR

mientras que un tercio de los propios alcaldes lo tendrian mds o menos claro (20 %)
o incluso 1o lo tendrian claro en absoluto (7 %).

Por tltimo, la mayoria de los alcaldes (75 %) sienten que los medios de comu-
nicacion locales tienen claro el rol del alcalde, pero una proporciéon mucho menor
(54 %) afirman que tienen claro el rol del concejo municipal.

Entonces, coincidentemente con lo analizado en preguntas anteriores sobre las
debilidades percibidas, la informacién muestra que los relativamente bajos niveles
de visualizacion de los roles efectivos de los alcaldes, y mds atin del concejo en su
conjunto, es una dificultad para la gestion. Los ciudadanos en su conjunto son los que
menos visualizan los roles, y los medios de comunicacion (al menos en el caso de los
concejos) no contribuyen demasiado a mejorar la situacion.

Es importante el mayoritario reconocimiento a que los intendentes tienen cla-
ros los roles y atribuciones de ambos. Pero incluso en el plano de los intendentes, hay
entre un 15 % y 20 % de alcaldes que sienten que el intendente de su departamento no
tiene claro el rol del alcalde y del concejo. La perspectiva es mas compleja a nivel de
los directores municipales. Hay muchos que, segun el alcalde, no entienden la logica
de las autoridades municipales, y esta es una situacion que facilita la emergencia de
distinto tipo de conflictos.

Si es cierto que los intendentes visualizan mejor la distribucién de poder que los
propios directores, y que esto puede conducir a situaciones de conflicto entre directores
municipales y alcaldes, entonces es probable que los intendentes tengan que jugar un
rol relativamente constante de intermediacion entre estos dos ambitos, precisamente
para lograr intentar controlar o evitar el surgimiento de conflictos importantes.

Es llamativo que, a pesar de que los alcaldes perciben que una parte de la po-
blacién no entiende los nuevos roles, igualmente reconocen que la participacién y
el involucramiento ciudadano constituyen algunas de las fortalezas y los logros mas
importantes de los municipios en este afio de gestion. Es probable que los alcaldes
visualicen que, a pesar de esta participacion, que fortalece el accionar del municipio
en varios lugares, hay todavia segmentos de publico muy lejanos y probablemente
poco informados e involucrados con la gestion.

La relaciéon con el gobierno departamental

En general, los alcaldes califican positivamente la relacion con el gobierno de-
partamental. Mas de ocho de cada diez (84 %) la evalian como buena o muy buena,
y 3 % como mala o muy mala. En medio, hay 12 % que la califican de forma relati-
vamente neutra, pero que en ultima instancia sugieren que la relacién no es 6ptima.

Las relaciones parecen ser mayoritariamente buenas tanto cuando intendente y
alcalde pertenecen al mismo partido como cuando pertenecen a diferentes partidos,
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aunque en este ultimo caso, las situaciones de no satisfaccién aumentan: cuando no
hay coincidencia partidaria, en un 27 % de los casos la relacién no es calificada po-
sitivamente (neutra o negativa), mientras que cuando si hay coincidencia partidaria
los juicios no positivos son el 11 %.

En el otro extremo, en situaciones de coincidencia partidaria hay una mayor
proporcion de calificaciones de muy buena (40 %) respecto a las situaciones donde no
hay coincidencia partidaria (31 %).

Pero, ademas, la relacion parece estar también vinculada a algunas caracteris-
ticas personales de los alcaldes, como la edad y el nivel educativo: las edades altas y
la menor educacion se asocian a una mejor evaluacion de la relacion con el gobierno
departamental, mientras que entre los jovenes y los mas educados se identifican mas
problemas.

El vinculo con la edad puede tener que ver con una dimensidn de experiencia
para el manejo de situaciones complejas. Los mds jovenes, menos experientes y quiza
mads impulsivos, pueden contribuir a que la relacion sea efectivamente menos fluida.
Pero la otra interpretacion, que involucra también al nivel educativo, puede sugerir
que existen distintos tipos de demandas y expectativas hacia la relacién, donde quiza
los alcaldes de edades mayores y los menos educados tiendan a manifestarse satisfe-
chos con determinado tipo de vinculo, mientras que los jévenes y los mas educados
pueden tender a ser mas exigentes.

Cuapro 23. EVALUACION DE LA RELACION
CON EL GOBIERNO DEPARTAMENTAL

FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy buena BB 37 %
Buena 42 48 %
Ni buena ni mala 11 12 %
Mala 2 2%
Muy mala 1 1%
Total 89 100 %

Pregunta: «;Como califica, en términos generales, la relacién con el
gobierno departamental? ;Diria que esta relacién es..?».
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Cuapro 24. RELACION CON EL GOBIERNO DEPARTAMENTAL
SEGUN COINCIDENCIA PARTIDARIA ALCALDE-INTENDENTE

IDENTIDAD ALCALDE-INTENDENTE Muy NI BUENA MUy
i i BUENA MALA TOTAL
SEGUN PARTIDO POLITICO BUENA NI MALA MALA
Mismo partido 40 % 50 % 7 % 2% 2% 100 %
Distinto partido 31 % 41 % 24 % 3% 0% 100 %
Total 37 % 47 % 12 % 2% 1% 100 %

Cuaporo 25: RELACION CON EL GOBIERNO DEPARTAMENTAL
SEGUN EDAD DEL ALCALDE

NIBUENA
EDAD MUY BUENA BUENA MALA MUY MALA TOTAL

NI MALA
30 a 39 27 % 47 % 27 % 0% 0% 100 %
40 a 49 37 % 44 % 11 % 4% 4% 100 %
50 a 59 42 % 44 % 11 % 3% 0% 100 %
60 y més 36 % 64 % 0% 0% 0% 100 %
Total 37 % 47 % 12 % 2% 1% 100 %

Cuaoro 26: RELACION CON EL GOBIERNO DEPARTAMENTAL
SEGUN NIVEL EDUCATIVO DEL ALCALDE

Muy NI BUENA MUy
NIVEL EDUCATIVO BUENA MALA TOTAL
BUENA NIMALA MALA
Primaria 50 % 38% | 0% 13% 0% 100 %
Secundaria/UTU 40 % 40% | 13% 3% 3% 100 %
Terciaria/UTU 34% 52% | 14% 0% 0% 100 %
Otros 0% 100% | 0% 0% 0% 100 %
Total 37 % 47% | 12% 2% 1% 100 %

Una amplia mayoria (89 %) afirman que existen instancias de comunicacién
formalizadas con el gobierno departamental; sin embargo, muchos opinan que no
son suficientes. Mas de seis de cada diez alcaldes afirma que las instancias de coordi-
nacion no funcionan 6ptimamente (51 % dicen que «se necesitarian mas instancias,
y 11 % directamente que no existen instancias formalizadas). Claramente aqui hay
un aspecto a mejorar en el vinculo entre ambas partes. No parece ser un problema
suficientemente grave como para afectar la calidad general de la relacion (de hecho
la mayoria considera esta relacion satisfactoria), pero si constituye una oportunidad
de mejora.
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Cuapro 27. EXISTENCIA DE ACCIONES
DE COMUNICACION FORMALIZADAS
CON EL GOBIERNO DEPARTAMENTAL

FRECUENCIA PORCENTAJE
Existen 79 89 %
No existen 9 10 %
NS, NC 1 1%
Total 89 100 %

Pregunta: «;Existen o no existen instancias formalizadas de co-
municacion y coordinacion con el gobierno departamental?»

Cuapro 28. OPINION SOBRE SI LAS INSTANCIAS SON

SUFICIENTES O NO

FRECUENCIA PORCENTAJE
Son suficientes 34 38 %
Se necesitarian més instancias 45 51 %
No corresponde 10 11 %
Total 89 100 %

Pregunta: «;Y diria que estas son suficientes, o se necesitarian
mas instancias?» (Solo para quienes contestaron que si existen
instancias de comunicacion con el gobierno departamental).

Por otra parte, las visiones positivas sobre el vinculo con el gobierno departa-
mental también resultan matizadas cuando se evalian algunas dimensiones especi-
ficas. En materia de desconcentracién de funciones, el 56 % las califican positivamen-
te. Si bien no hay juicios criticos significativos (11 %), un tercio de los municipios
evaltian la desconcentracion como ni buena ni mala, probablemente reflejando que
si hubo avances en esta materia, no son suficientes como para que los alcaldes los

consideren satisfactorios.
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Cuapro 29. EVALUACION SOBRE DIMENSIONES ESPECIFICAS: DESCONCENTRACION
DE FUNCIONES, TRANSFERENCIA DE PODER, Y TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ECONOMICOS

MUY NI BUENA MUY
BUENA MALA NS, NC TOTAL
BUENA NI MALA MALA
Desconcentraciéon de
A racionge 1150 | 449% | 33% | 10% | 1% | 0% | 100%
funciones al municipio
Transferencia de poder
para tomar decisiones 16 % 29 % 34 % 16 % 2% 3% 100 %
al municipio
Transferencia de
recursos econémicos 11 % 26 % 33% 19 % 8 % 3% 100 %
al municipio

En cuanto a la transferencia de poder los matices son aun mayores. Si bien casi
la mitad (45 %) la califican como buena o muy buena, aqui hay, ademas del tercio
que tiene visiones neutras, casi uno de cada cinco (18 %) que la evaluan como mala
o muy mala. La suma de las visiones neutras y negativas constituye una mayoria de
municipios que sienten que la transferencia de poder no es buena.

Por tltimo, la transferencia de recursos econémicos muestra ser la dimension
mas compleja de esta relacion, que refleja con claridad las tensiones entre las expec-
tativas de los municipios por ejercer ciertas funciones y actividades, y las limitaciones
de los presupuestos que les asignan los gobiernos departamentales para satisfacer es-
tas demandas. En este aspecto, poco mds de un tercio (37 %) califican positivamente
la situacion actual, un tercio (33 %) en términos neutros, y la insatisfaccion (mala y
muy mala) trepa al 27 %.

Ante la pregunta de qué tipo de competencias, responsabilidades y recursos se
han transferido efectivamente a su municipio, las respuestas mas destacadas por los
alcaldes son el manejo presupuestal y de recursos (44 %), y la capacidad de realiza-
cién de ciertas obras, entre las que se destaca la iluminacién (31 %). En un segundo
escalon se refieren genéricamente a una transferencia de poder para la toma de de-
cisiones (22 %), junto con la limpieza en espacios puiblicos (18 %) y la capacidad de
realizar tramites y gestiones (14 %)
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Cuabro 30: COMPETENCIAS EFECTIVAMENTE TRANSFERIDAS

PRIMERA SEGUNDA TERCERA

MENCION MENCION MENCION TOTAL
Se han mantenido las mismas responsabilidades 20 % 0% 0% 20 %
Manejo de iluminacién y obras pdblicas 11 % 15 % 4 % 30 %
Manejo de recursos y presupuesto 27 % 12 % 4% 44 %
Manejo del érea limpieza y espacios publicos 10 % 7 % 1% 18 %
Manejo de problemas sociales especificos 2% 0% 1% 3%
Manejo de tramites y gestiones 9 % 2 % 3% 15 %
Mayor capacidad para tomar decisiones 6% 8 % 8 % 21 %
Manejo de obras recreativas, culturales y turisticas 1% 6% 0% 7 %
Manejo de recursos educativos 1% 1% 0% 2%
Manejo del érea de seguridad vial y ciudadana 0% 3% 4% 8 %
Otros 8 % 4% 6 % 18 %

Pregunta: «;Me puede dar ejemplos de competencias, responsabilidades y recursos que se hayan trans-
ferido a su municipio?».

Cuando se consulta a los alcaldes sobre la relacién con los directores depar-
tamentales, la mayoria (66 %) la califican positivamente o en el peor de los casos en
términos neutros, y casi nadie en forma critica.

Cuaoro 31. OPINION SOBRE LA RELACION CON LOS DIRECTORES

DEPARTAMENTALES
FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy buena 11 12 %
Buena 48 54 %
Ni buena ni mala 28 32 %
Mala 2 2%
Muy mala 0 0%
Total 89 100 %

Pregunta: «;Cémo calificaria la relacion entre los municipios y los direc-
tores departamentales? ;Muy buena, buena, ni buena ni mala, mala o
muy mala?».

La informacion sugiere que las relaciones, si se las entiende como la existencia
del vinculo, estan funcionando relativamente bien en la mayoria de los casos, tanto
con el gobierno departamental como con los directores departamentales en forma
particular. Sin embargo, las instancias formalizadas de comunicacién son considera-
das insuficientes (o inexistentes) por seis de cada diez alcaldes. Por otra parte, que el
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vinculo con el gobierno departamental sea relativamente amigable no implica que en
términos de institucionalidad estén dadas todas las condiciones para un funciona-
miento adecuado de los municipios: la transferencia concreta de funciones, de poder
de decision y de recursos econémicos muestra que el proceso, en este primer afio
de existencia del nuevo nivel de gobierno, esta aun incompleto en una proporcién
importante de municipios.

La relacion con la ciudadania

Los gobiernos municipales implementan diferentes estrategias de contacto con
la ciudadania. Todos los alcaldes sin excepcion afirman que reciben directamente a
los vecinos, aunque con distinta frecuencia. Tres de cada cuatro (75 %) afirman que
los reciben con mucha frecuencia, un 21 % con bastante frecuencia y un 3 % asumen
que este tipo de vinculo se produce con poca frecuencia. Los resultados muestran que
es una practica ampliamente instalada entre los alcaldes.

Cuaoro32. FRECUENCIA DE INSTANCIAS DE VINCULO CON LA CIUDADANIA

CON
CON MUCHA CON POCA NO
BASTANTE NS,NC TOTAL
FRECUENCIA FRECUENCIA REALIZAN
FRECUENCIA
Recibir a los vecinos
75 % 21 % 3% 0% 0% 100 %

directamente

Realizacion de asambleas
de vecinos para discutir 21 % 40 % 27 % 10 % 1% 100 %
temas de interés
Realizacion de
presupuesto participativo
Instancia de relacion de

15 % 14 % 45 % 24 % 3% 100 %

9% 9 % 15 % 66 % 1% 100 %

cuentas

Pregunta: «Hablando ahora de la relacién con los vecinos, le voy a mencionar un conjunto de instancias
de encuentro y digame para cada una si funcionan con mucha frecuencia, con bastante frecuencia, con
poca frecuencia, o no se realizan».

Nueve de cada diez municipios (89 %) también afirman que realizan asambleas
de vecinos para discutir temas de interés de la localidad. La frecuencia es variable; en
un quinto de los municipios (21 %) las asambleas se realizan con mucha frecuencia,
en un 40 % con bastante frecuencia y un 27 % con poca frecuencia. Pero nuevamente,
en la gran mayoria de los casos, las asambleas vecinales parecen practicas instaladas.

Tres de cada cuatro municipios (73 %) afirman haber realizado presupuestos
participativos. Es altamente probable que la mayoria de estos no se haya realizado un
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presupuesto participativo formalmente hablando, con todas las etapas y condiciones
que este implica, sino que mds bien se trate de relevamientos de prioridades, instan-
cias de consulta, espacios de participacion ciudadana. Las respuestas sobre frecuen-
cia aqui no tienen demasiado sentido, ya que son herramientas que por definicion
no se pueden aplicar todo el tiempo. Finalmente, un tercio de los municipios (33 %)
afirman que han llevado adelante instancias de rendicion de cuentas a la ciudadania.
También en este caso es posible que se trate de rendiciones de cuenta relativamente
informales, pero parece significativo que antes de cumplir el primer afio de gestion,
en uno de cada tres municipios ya se hayan realizado instancias de este tipo.

Intercambio con otros alcaldes
Por ultimo, el estudio indagd qué tipo de relacion han establecido los alcaldes

entre si, intentando explorar en qué medida existen instancias de intercambio que
puedan contribuir a consolidar aprendizajes colectivos.

Gririco 2. TIPO DE INTERCAMBIO CON OTROS ALCALDES

Consultas especificas sobre distintos
85%
temas

Planteos politicos de forma conjunta || EGTNGEGEGEE 6%
Comparten maquinarias | 66%
Planifican en forma conjunta _ 54%

Comparten recursos humanos — 53%

Pregunta: «De las siguientes formas de intercambio y cooperacion con otros alcaldes, jcudles de
estas se aplican a su caso?».

La enorme mayoria de los alcaldes (85 %) afirman que han realizado consultas
especificas sobre distintos temas a otros alcaldes, lo que muestra un grado importante
de intercambio. Pero mas alla del plano estrictamente consultivo, dos tercios (66 %)
de los alcaldes manifiestan que en su municipio comparten maquinarias con otro u
otros municipios, lo que necesariamente implica también instancias de coordinacion.
Esta dimension de coordinacién es (de acuerdo con lo que algunos intendentes ma-
nifestaron en el componente cualitativo de esta investigacién) una fuente potencial
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de conflictos, pero en los hechos también implica la existencia de un vinculo trans-
versal entre los alcaldes.

También dos tercios (66 %) afirman que realizan o han realizado planteos po-
liticos de forma conjunta, otro indicador fuerte que muestra una potencia interesante
de las instancias de coordinacion intermunicipal.

Por dltimo, mas de la mitad de los municipios (54 %) aseguran que planifican
de forma conjunta con otros colegas, e incluso un 53 % comparten recursos humanos
con otros municipios.

En sintesis, los municipios parecen tener un conjunto bien importante de ins-
tancias de intercambio y coordinacion, que pasan por lo consultivo pero también por
lo instrumental. No necesariamente este es el escenario ideal, porque quiza algunas
de las instancias que comparten surgen como estrategias para compensar sus limita-
ciones (en materia de maquinaria y de recursos humanos tipicamente). Pero las otras
instancias de consultas mutuas, de planteos politicos conjuntos y de planificacion
conjunta son elementos que seguramente contribuyen a la construccién de un apren-
dizaje colectivo sobre el ejercicio del poder en este tercer nivel de gobierno.
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La vision de los intendentes

En este segmento se presentan de forma ordenada y sintética las opiniones de
los nueve intendentes consultados respecto al funcionamiento actual de los munici-
pios, el rol de los alcaldes y concejales, la relacion del gobierno departamental con sus
municipios, la transferencia de competencias y los desafios y visiones a futuro. Dado
que se ha utilizado una herramienta de recoleccion de datos diferente en relacion con
el caso de los alcaldes, este segmento no presenta cuadro ni graficos con porcentajes,
sino que se basa en la organizacion del discurso de los entrevistados, apelando a la
utilizacion de citas para ilustrar las diversas opiniones.

Se ha estructurado el andlisis discursivo de los intendentes de la siguiente
manera:

transferencia de competencias, decisiones, recursos;
la relacién entre el gobierno municipal y del departamental;
los roles: configuracién y reconfiguracidn;

Ao o

puntos fuertes y débiles del funcionamiento de los municipios.

A continuacion se realiza una reconstruccion de la opinion de los intendentes
entrevistados. Es importante resaltar que no se realiza aqui un analisis de la ley o del de-
ber ser, sino una presentacion del estado de situacion desde la 6ptica de los implicados.

Transferencia de competencias, decisiones, recursos

En las entrevistas surge que las competencias que quedaron estrictamente bajo
la 6rbita de los municipios son la atencién al publico, la gestion de los recursos hu-
manos, el barrido y mantenimiento de calles y espacios publicos y el mantenimiento
de cementerios.
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Desde la perspectiva de los intendentes, en general los municipios se hacen
cargo de aquellas tareas que hacen al funcionamiento diario y que no requieren de
expertise técnico o uso de maquinaria, ya que en la mayoria de los casos ni uno ni
otro son recursos a disposicion directa de los municipios. Se entiende que algunas
areas son mas sensibles o mas faciles de delegar que otras. En este sentido, las obras
que se realizan en las jurisdicciones municipales quedan bajo la responsabilidad de
la direcciéon departamental y no aparecen referencias a casos de transferencia de
responsabilidades en esta drea. En el discurso de los intendentes surge que tanto
para la realizacion de obras de infraestructura como de alumbrado, la manera de
proceder ha sido la coordinacién entre lo local y lo departamental, en donde el
primero solicita o propone y el segundo decide y gestiona a partir del traslado de
recursos.

En algunos departamentos que habian iniciado un proceso de descentraliza-
cién previo a la instalacion de los municipios, se observa que estos también han asu-
mido tareas relacionadas con lo cultural y lo social.

Respecto de las decisiones, se destaca claramente el aporte de los municipios
en torno a la elaboracion de su presupuesto para el quinquenio. Los intendentes se-
nalan que, en la mayoria de los casos, aquellos elevaron al gobierno departamental un
listado de prioridades locales. Esto es confirmado por las encuestas a los alcaldes, en
las que una gran mayoria manifesté haber hecho una planificacion de acciones. De
todas formas, es importante la puntualizacién de los intendentes, ya que da cuenta de
la forma en la que los municipios participaron de la elaboracion del presupuesto. En
las entrevistas se sefiala que los concejos municipales tomaron en consideracion la
opinion de la ciudadania a partir de distintas formas de consulta (concejos vecinales,
cabildos abiertos, encuestas, asambleas) para la elaboracion del mencionado listado.
El conjunto de los intendentes valora positivamente el contar con sugerencias desde
los municipios para elaborar el presupuesto departamental, de forma de que este con-
sidere las necesidades de las distintas localidades. Se destaca que, en algunos casos,
para recoger las prioridades locales los gobiernos informaron previamente sobre los
recursos a disposicion.

En cuanto a la transferencia de recursos econdmicos a los municipios existe
cierta heterogeneidad sobre los criterios utilizados para definir el monto. En algunos
casos se tomaron en cuenta los gastos que venia generando el funcionamiento de las
juntas locales, mientras que en otras intendencias se dejan a disposicién de la gestion
municipal los recursos recaudados en la propia localidad, a los que suma un aporte
departamental, ya que la recaudacion local no logra cubrir las necesidades del mu-
nicipio. Otros departamentos habilitaron a que los municipios propusieran una obra
estratégica para la localidad. Finalmente, otros gobiernos departamentales valoraron
los recursos en funcién de la extension y cantidad de habitantes.
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Primero nosotros les manifestamos cual era la posibilidad del recurso, [...] no es
tampoco armar un presupuesto de algo que nunca se iba a lograr, sino que lo hicimos un
poco en base a los gastos que se venian generando anteriormente en las propias juntas
locales.

La elaboracion del presupuesto implicé definir indicadores objetivos y simples.

[...]los recursos se los planteamos en funcion de los que corresponden, de acuer-
do con el indice de poblacion y el territorio que tienen.

[...] excepto la patente de rodado, todos los demas recursos genuinos de cada
localidad, lo administran ellos. El plus es parecido porque los municipios son parecidos
en cuanto a su cantidad de habitantes, su producto bruto interno...

Respecto a la disponibilidad de recursos econémicos a nivel municipal, las
opiniones en general coinciden con las emitidas por los alcaldes en cuanto a que son
insuficientes. Si bien aparecen diferencias seguin el tamafo o las competencias del
municipio, existe la opinioén de que seria deseable aumentar los recursos disponibles,
pero esta aspiracion no puede ser concretada debido a las limitaciones que enfrentan
los gobiernos departamentales.

Los intendentes destacan que a los recursos transferidos por los gobiernos de-
partamentales se suman las partidas transferidas por el gobierno nacional para cada
municipio, que es igual para todos los casos ($ 40.000 mensuales) y una partida que
viene del Ministerio de Obras Publicas para realizar obras a nivel local durante el
periodo de gobierno. Al respecto del aporte del gobierno central los intendentes en
su mayoria entienden que es insuficiente y que para la asignacion de las partidas se
deberia tener en cuenta la poblacion y la extension territorial.

En cuanto a la dotacidn de otros recursos (humanos, locativos, equipamiento,
maquinaria) la gran mayoria no percibe grandes limitaciones en los municipios para
hacer frente a sus cometidos, excepto por la carencia de maquinaria. Esta percepcion
es parcialmente compartida por los alcaldes con la excepcion de la relacionada con la
disponibilidad de recursos humanos.

Relacion entre el gobierno municipal y el gobierno departamental:
aprendizajes y nudos criticos; instancias de comunicacion y coordinacion

En general, la evaluacion de los intendentes respecto al relacionamiento
del gobierno departamental y el concejo municipal es positiva. Se valora sobre
todo el dialogo fluido entre ambas instancias de gobierno. Las diferencias par-
tidarias no aparecen como un factor de conflicto, a diferencia de los conflictos
personales que en contados casos se mencionan como elemento de distorsion
en la relacion.
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Sin embargo, contar con un tercer nivel de gobierno requiere de mayores es-
fuerzos de articulacion y coordinacién, que permitan lograr una gestién compartida
y que sea visualizada por todos los actores del territorio. Estos nuevos retos han sido
en muchos casos fuente de conflictos.

El principal punto a este respecto es como lograr la coordinacién y la com-
plementacion de la gestion entre ambos niveles, para que se logre coherencia entre
las acciones locales y la politica departamental. En especial, se recogen algunos tes-
timonios que sefialan como aspecto que no contribuye en esta linea el hecho de que
los gobiernos locales entiendan que tienen jurisdiccion exclusiva en su municipio, y
que sustituyen completamente a la intendencia, asi como otros ejemplos que senalan
contradicciones entre la impronta departamental, sobre todo en cuanto a gastos, y
determinadas acciones locales. Segun algunos intendentes, la falta de claridad del
comienzo de este proceso gener6 que los alcaldes hicieran ciertas promesas electora-
les que luego no pudieron ser cumplidas por no estar dentro de sus potestades. En la
opinion de los intendentes, este punto es una fuente permanente de fricciones.

[...] los alcaldes por momentos piensan que tienen jurisdiccion exclusiva en su
localidad y que suplen totalmente al intendente y a la Intendencia, y no es asi. Yo creo
que hay un tema de coordinaciéon y de complementacién pero no de sustitucién. Y yo
creo que las campanas ademads por lo que uno escuchaba los alcaldes pensaban que iban
a ser un intendente dentro del departamento, como que ellos iban de alguna forma a
ser quienes iban a tener todas las potestades locales y autonomia total sobre esa region.
Entonces digo, yo creo que en un departamento légicamente tiene que ir todo en conso-
nancia con la politica departamental y no con politicas locales.

[... ] el foco de conflicto fue ese, que se pensé que iban a ser una intendencia
aparte, totalmente auténomos, que iban a tener su presupuesto y lo que ellos quisieran.
Sin tomar en cuenta que ellos estaban inmersos en un contexto departamental, con pre-
supuesto acotado y que no es lo que «yo quiero», sino lo que «podemos compartir».

Dentro de los principales obstaculos en la relacion se sefiala la falta de claridad
en los alcances del tercer nivel de gobierno, que genera tirantez entre el Ejecutivo y
los municipios por las competencias, recursos, responsabilidades que corresponden a
cada uno. En algunos casos se destaca que los gobiernos locales reclaman mayor nivel
de autonomia para la definicion y gestion del uso de los recursos propios (recaudacion
local). Frente a este reclamo los intendentes entienden que seria contraproducente
para muchos municipios ya que los recursos propios en la gran mayoria de los casos,
son menores a los transferidos. El riesgo es que esta distribucion sea dependiente de
la buena voluntad o del buen relacionamiento entre ambos actores y por lo tanto se
sefiala la necesidad de establecer las competencias, recursos, responsabilidades de
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forma objetiva. Una de las entrevistas da cuenta de que una practica que ha mitigado
este tipo de conflictos ha sido la de generar una reglamentacion (decreto) que estipu-
la taxativamente las competencias de cada nivel.

Por su parte, algunos discursos sefialan como una fuente de conflicto que en
algunos casos desde lo central se toman decisiones que no consideran las definicio-
nes del nivel municipal. Asimismo se destaca que en oportunidades desde el munici-
pio se reclama mayor informacion de las acciones centrales que impactan en lo local,
ya que sienten que no son tenidos en cuenta.

Hay otro tipo de contradicciones. El alcalde se queja, o el concejal, de que vos ha-
cés un plan de obra, resuelto por la Direccion General de Obras, instalando un proceso
de obras, el alcalde se entera cuando ya estan las maquinas ahi. Nosotros estamos tratan-
do de acortar esos espacios, es decir que haya una fluida ida y vuelta, pero es... todo un
proceso que va a llevar su tiempo.

[...] no son secretarios de juntas locales; los alcaldes son electos, entonces mu-
chas veces se generan problemas porque se actiia desde el drea central pasandole por
encima a la resolucion de lo local.... Estos fueron los primeros seis meses, te podria decir,
o sea, hasta que escribimos qué hace cada uno.

Otro de los elementos de tensién entre ambos niveles es el desconocimien-
to del gobierno municipal de los procedimientos formales a seguir, por ejemplo en
compras V licitaciones, que deben enmarcarse en la normativa departamental y na-
cional vigente.

Por otra parte se destaca que la relacion entre los municipios y la junta depar-
tamental en la mayoria de los casos no es fluida pero tampoco conflictiva, y se percibe
cierto desconocimiento entre ambos actores. Segun algunos intendentes, el rol del
edil departamental se ve cuestionado con la instalacién de los concejos municipales,
que asumen la representacion de los intereses locales, quitando esta atribucion a los
ediles departamentales. Esto obliga a reencauzar el rol de los ediles teniendo en cuen-
ta una vision departamental.

Tengo entendido que es muy escasa, practicamente nula por lo que yo sé, como
cuerpo. No obstante ello, puede ser que algun edil de la zona tenga relacién directa con
el municipio o el alcalde porque est en su jurisdiccién. Pero como cuerpo me parece
que todavia es muy pobre.

[...] no en el rol de la junta como tal, sino en el rol de los ediles en si mismos
ha habido una disputa. Tradicionalmente, el edil era el que levantaba... en el colectivo
departamental los temas de la localidad. Ahora estd el concejal, entonces, hay como una
cierta disputa...
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Al respecto de los canales de comunicacién establecidos entre el segundo y
el tercer nivel de gobierno el escenario se plantea diverso. Existen diferencias segun
quiénes sean los interlocutores y cuales las vias de comunicacion.

Por lo general, salvo algunas excepciones, se ha avanzado poco en el estable-
cimiento de pautas regulares de comunicacion. A este respecto cabe remarcar lo que
surge en las encuestas a los alcaldes, en las cuales estos sefialaban que las instancias de
comunicacion formales eran insuficientes. La comunicacion, segin dejan ver los dis-
cursos de los intendentes, se va dando a partir de la demanda (sobre todo desde lo local
alo departamental) y la forma mas utilizada es el contacto telefénico entre intendentes
y alcaldes, si bien algunos testimonios dan cuenta de un contacto directo entre alcal-
des y directores o secretarios. En este sentido, algunos intendentes comentan que han
mandatado a los directores a concurrir a los municipios cuando asi se lo solicitan. Por
su parte, se registran experiencias en donde las dreas de descentralizacién son las que
ofician de correa de transmision entre las direcciones generales y los alcaldes.

También se registran casos que sefialan que la comunicacion tiene lugar en las
oportunidades en que los alcaldes frecuentan la capital departamental o a partir de
encuentros con motivo de visitas del intendente o directores a las diversas localidades
con el fin de recoger necesidades o brindar asesoramiento en algunas areas. Por otra
parte, la gran mayoria de los equipos de los gobiernos departamentales han realizado
por lo menos una visita al concejo municipal.

Muy pocos departamentos han definido una forma y frecuencia para estable-
cer un vinculo sostenido. En estos casos, en general se trata de reuniones mensuales
en las localidades y de reuniones mensuales o semanales entre intendente y el con-
junto de los alcaldes del departamento. En un departamento se da cuenta de una
estrategia de trabajo regional entre municipios a partir del inicio de un proceso de
planificacion estratégica.

La carencia en la implementacion de vias de comunicacion formales, en don-
de participe el gobierno local en tanto cuerpo colectivo, y la ausencia de instancias
conjuntas en las que estén representados tanto el gobierno departamental como los
gobiernos locales, impacta negativamente en algunos aspectos. Por un lado, deja li-
brada la comunicacion a la voluntad de ambas partes. Por otro lado, tiende a forta-
lecer la figura del alcalde en detrimento de la del concejo municipal. Por ultimo, las
reuniones bilaterales poco abonan a la construcciéon de una visiéon compartida del
departamento y, por el contrario, tienden a fragmentar las gestiones locales, generan
competencia y desaprovechamiento del potencial que instancias conjuntas podrian
aportar para la construccidn de politicas departamentales.

No hay via de coordinacion especifica pero nosotros vamos seguido a las locali-
dades y nos reunimos en el propio municipio o ellos vienen a la capital departamental...
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[...] es una comunicaciéon permanente: de llamadas por teléfono, siempre de
acuerdo, un poco, a la demanda.

Roles: configuracion y reconfiguracion

Uno de los puntos criticos respecto a la situacion de los nuevos municipios
radica en la conceptualizacion de los roles, tanto del concejo municipal en cuanto
cuerpo politico colegiado como de la figura del alcalde y de los concejales.

A este respecto, en el andlisis de los discursos en algunos casos se asimila el
gobierno local con la figura del alcalde, y se desconoce que es un 6rgano colegiado.
Sin embargo, el caracter rentado del alcalde, en contraposicion con el ejercicio hono-
rario del cargo de concejal, puede reforzar esta concepcion y por la via de los hechos
atribuir mayores responsabilidades al alcalde, que dispone de tiempo rentado para
dedicar al ejercicio de gobierno.

Hay una gran preponderancia del alcalde... La figura del alcalde es la que predo-
mina por sobre todas las cosas.

Por otra parte, aparecen referencias que dan cuenta de ciertas dificultades del con-
cejo municipal para funcionar como colectivo, dado que el alcalde prescinde de los con-
cejales para la toma de decisiones. Esto puede tener diferentes raices, pero en todos los
casos muestra un desconocimiento de los roles, competencias y exigencias de cada actor.

Muchas veces, ellos [los alcaldes] toman decisiones y gestiones a titulo casi perso-
nal y no viene refrendado por una resolucién de todo el municipio.

[...] al alcalde no le gusta que los concejales lo estén controlando, ni le gusta dar
parte a los concejales.

Otro de los puntos criticos es la poca claridad acerca de las funciones y compe-
tencias de alcaldes y concejales. Algunos entrevistados reflejan esta situacion a partir
de la constatacion de expectativas desmedidas que se manifestaron en las campanias
electorales y que son parte de negociaciones cotidianas. Se advierte que esta situacion
conlleva el riesgo de frustracion y por consiguiente el abandono de las tareas para las
cuales fueron electos.

Punto débil es que... mas que nada con los concejales, que tenfan una gran ex-
pectativa de su rol, y que la vida muestra que las cosas se van haciendo de a poquito.

[...] yo aprecio la mayor preocupacion de la decepcion del concejal. [...] natu-
ralmente el concejal es el que recibe si el foco de luz esta apagado o prendido, si la calle
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se inunda, si pasa o no el recolector de residuos, si hay problemas de seguridad. Hoy
es visiblemente la primera oreja. Entonces eso genera la frustracion de que no puedan
resolver los temas como quisieran y con la premura que te da vivir en la cuadra del
vecino que te plantea estos problemas. Ahi yo estoy notando que de hecho hay algu-
nos concejales que estan renunciando, de todos los sectores, porque ellos tenian otra
expectativa...

Desde el punto de vista de los intendentes también la ciudadania desconoce
el rol del concejo municipal y las potencialidades y limitaciones del tercer nivel de
gobierno. Y destacan la ausencia de informacion en este sentido. Varios intendentes
sefialan que, si bien la discusion politica sobre este impulso descentralizador insumié
varios afios, esta tematica no fue suficientemente instalada en la poblacion.

No hubo un debate de la sociedad respecto a lo que significaba la ley de descen-
tralizacion y participacion, y los responsables somos todos los sectores politicos de este
pais... Entonces, de verdad, no fue un tema que fuera parte del debate de la sociedad.
Por lo tanto, cuando en febrero se aprobd, la gente dijo: «;De qué me estan hablando?
sQué es esto?».

Es importante destacar que a partir de los discursos de los intendentes se ob-
serva que no existe una comprension comun acerca de las competencias y roles del
tercer nivel de gobierno y sus respectivas autoridades, sino interpretaciones diferen-
tes y desconocimiento de lo que estipula la ley en este sentido.

Por ultimo, la entrada en escena del tercer nivel de gobierno gener6 ciertos
cambios en el segundo nivel de gobierno. Estos fueron expuestos por los intendentes.
A modo de ejemplo, existen departamentos que se vieron obligados a incorporar una
nueva area de gobierno que atienda la descentralizacion y el desarrollo de los muni-
cipios y sea responsable de gestionar la comunicaciéon entre ambos niveles y llevar
adelante el proceso de traslado de competencias. Otro cambio que se impuso para el
gobierno departamental, y en particular para la forma de proceder de los directores
departamentales, es la obligacion de considerar en su gestion a un nuevo actor electo
democraticamente.

Puntos fuertes y débiles del funcionamiento de los municipios

Existe cierto consenso entre los intendentes entrevistados respecto a que,
a un afo de gestion, el funcionamiento de los municipios es adecuado, si bien la
mayoria sefiala que atn es pronto para realizar una evaluaciéon mas profunda que
permita recoger aprendizajes. A su vez, se destaca que no es posible afirmar que el
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funcionamiento sea igual en todos los casos, que existen concejos armdnicos que
funcionan bien y otros con mayores dificultades.

[...] para hacer un afio que estan funcionando, considero el funcionamiento ade-
cuado. No bueno, ni muy bueno.

En principio me parece que el tercer nivel funciona como gobierno de manera
correcta.

Como puntos fuertes o fortalezas los entrevistados destacan que a partir de la
instalacion de los municipios se cuenta con autoridades locales electas democratica-
mente, lo que redunda en una mayor legitimidad del gobierno local. Esto es sefialado
como un cambio positivo, porque genera un sistema de representacion de los intere-
ses locales, en comparacion con el sistema anterior, donde en la mayoria de las juntas
locales existian autoridades designadas por el intendente.

Creo que es bueno que la eleccion sea del ciudadano [...] que realmente sea ele-
gido por los ciudadanos de su pueblo. Yo creo que ya de partida eso es sumamente posi-
tivo. Esto es, que no sea la buena voluntad del intendente o el dedo del intendente como
lo haciamos antes, 0 como lo hacemos con algunas juntas locales.

El secretario de la junta era designado por el intendente, en definitiva dependia
del intendente. [...] Ahora el alcalde es electo por la gente, no lo puede cambiar el inten-
dente. Entonces, para mi ha sido muy positivo.

Por otra parte, algunos intendentes valoran la posibilidad de generar gobier-
nos locales que tengan en cuenta la identidad local.

[...] cada municipio es un pueblo, es una identidad, una historia [...] para mi los
alcaldes y los concejos representan el alma de los pueblos.

Se destaca como fortaleza el aporte de los gobiernos locales a la planificacién
y gestion departamental. Dada su cercania con el territorio, los municipios tienen un
mayor potencial para recabar las necesidades y prioridades locales, lo que se traduce
en insumos para el gobierno departamental y en particular para la elaboracion del
presupuesto.

De repente vos desde aca pensas que la prioridad es tal [...] y, sin embargo, el
alcalde y el concejo municipal te marcan lo concreto. Eso al gobernante departamental
le sirve muchisimo.
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[...]1o otro que tienen de bueno la mayoria de los concejales es que estan absolu-
tamente consustanciados con el barrio. O sea que conocen la realidad sobre la que estan
trabajando.

Otra de los puntos fuertes destacados por algunos de los entrevistados radica
en que este nuevo nivel de gobierno acerca el Estado al ciudadano.

Pero lo bueno es que es una figura que estd mas cerca de la gente de esa comu-
nidad, de ese territorio. Entonces llega, es el tercer nivel, ;no? No hay caso. La gente lo
tiene mds a mano para presentarle sus propuestas, sus sugerencias, sus necesidades... Es
la llegada mas cercana a la poblacion.

En referencia a los puntos débiles existe consenso en que la ciudadania aun no
visualiza el rol y el alcance de los municipios, y que hay, como se menciond, una falta
de claridad en las funciones y competencias de cada actor frente a este cambio. Los
entrevistados también apuntan como debilidades la existencia de ciertos aspectos no
definidos en el funcionamiento de los municipios y el desconocimiento de los proce-
dimientos de la gestion publica.

[...] todavia falta claridad en los alcances del tercer nivel de gobierno, en las fun-
ciones y en las competencias. Especialmente, por esa falta de informacién inicial y de que
hay tal vez un vacio legal.

Uno veia la campaiia de los alcaldes y aparecia que: «Yo voy a hacer», «yo voy a
hacer esto y esto». Y como que era una autonomia, que iban a tener autonomia total.
Entonces, yo creo que un poco eso era desconocimiento. Yo creo que no lo hacian con
otro motivo que desconocimiento real de lo que era su funcion, de cudl era la funcién del
alcalde y cudl era la funcién de los concejales.

Puntos débiles es que no hay una vinculacion formal establecida por ley entre el
gobierno departamental y el gobierno municipal.

También se menciono y destacé como debilidad la dependencia del gobierno
local frente el departamental en lo que respecta a la disponibilidad de recursos, lo que
impacta directamente en la posibilidad de tener margen de autonomia para la toma
de decisiones.

[...] si bien es un avance en la descentralizacion, no son auténomas, dependen
del gobierno departamental.
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El caracter no rentado de los concejales es entendido como un punto débil de
este proceso, en la medida que integrar el gobierno local requiere de dedicacién y
tiempo, que no en todos los casos esta disponible.

Desafios y visiones de futuro

Enla opinién general de los intendentes entrevistados, la instalacion del tercer
nivel de gobierno se valora positivamente, aunque entienden necesario introducir
mejoras. Los principales desafios que mencionan radican en la necesidad de clarificar
los roles y competencias de los actores involucrados en este proceso (intendente, di-
rectores, ediles, concejos municipales, alcaldes, concejales), avanzar en la generacion
de sinergias entre los distintos niveles, de cara al fomento del desarrollo del territorio,
lograr disponer de mayores recursos en el tercer nivel de gobierno, acordar el alcance
que se le quiere dar a este proceso y precisar los conceptos entre todos los involucra-
dos, a los efectos de avanzar en criterios mds uniformes.

Respecto a la necesidad de clarificar los roles y competencias, ello es importan-
te para no generar falsas expectativas, en particular entre los actores del nivel local.

Tener mds claras las precisiones y los alcances de los jerarcas de turno, sean los
alcaldes o los concejos, intendentes.

Entonces me parece que tener, con mas certeza y con mas claridad, el concepto
general de los roles y de la manera de encarar.

Yo creo que es la capacitacion de los concejales y de los alcaldes en cuanto a lo
que tiene que ser su gestion y cudles son sus potestades, y cual debe de ser la figura del
alcalde... qué es lo que realmente representan la figura del alcalde y de los concejales. Yo
veo que los concejales no lo tienen claro y los alcaldes tampoco.

Yo creo que las medidas a tomar son las de insistir en reglamentar bien las fun-
ciones, delimitar bien dénde empieza la funcién del municipio y déonde termina... Que
eso no esta claro, no esta claro ni siquiera en el gobierno nacional.

Yo creo que no dejar librado tanto a la creatividad de los gobernantes. Si, yo creo
que hay que limitar muy bien las competencias de uno y otro.

Este impulso descentralizador deja en evidencia la necesidad de contar con
un proyecto departamental en donde lo local y lo departamental dialoguen para po-
tenciarse evitando la fragmentacion y balcanizacion del territorio. El reto radica en
lograr la articulacion y coordinacion entre ambos niveles a los efectos de alcanzar
una gestion compartida.
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Yo creo que hay determinadas politicas que tienen que ser departamentales. O
sea que no pueden haber politicas locales como en educacidn, desarrollo, turismo. Creo
que el departamento tiene que tener una politica de desarrollo integral... Entonces, ahi
me parece que choca un poco el rol del alcalde, que quiere tener de alguna manera su
protagonismo y aplicar su politica, cuando en definitiva hay politicas que no pueden
apartarse de la politica departamental, como tampoco los gobiernos departamentales
nos podemos apartar de la politica nacional. Podemos tener diferentes matices pero no
podemos ir en contra de una politica nacional. [...] creo que hay cosas que los alcaldes
todavia no han entendido de que hay una figura jerarquica que es la del intendente, que
tiene que marcar las pautas en determinadas areas fundamentales en el departamento.
No puede cada ciudad o cada pueblo, cada villa, tener una politica diferente dentro de
un mismo departamento.

La necesidad de disponer de mayores recursos es un desafio mencionado por
la gran mayoria de los intendentes. Estos entienden que avanzar en autonomia ne-
cesariamente tiene que ir de la mano con el avance en la disponibilidad de recursos,
tanto econémicos como humanos y materiales. Este aspecto fue mencionado como
un desafio a encarar no solo a nivel local, sino también para el nivel departamental,
ya que el fortalecimiento del gobierno local necesariamente implica el fortalecimien-
to del gobierno departamental y, por tanto, avanzar en mayores niveles de descentra-
lizacién entre el primer y segundo nivel de gobierno junto con una mayor transfe-
rencia de recursos.

Lo que pasa es que la autonomia significa también dotar de recursos. Los recursos
son escasos y ;quién los provee? El gobierno departamental o el Estado. Es decir, con los
recursos genuinos que genera un municipio no le da para funcionar... Es como la inten-
dencia: si no hay partidas nacionales, no hay posibilidad de que funcione la intendencia.

Entonces, por un lado, hay una presién de abajo por mayores y mas autonomias,
pero por otro lado a nivel central, el Estado, el gobierno, tiene una légica muy centralista
y ademds unitaria.

Y a veces eso no se entiende. Es decir, autonomia, descentralizacién y desconcen-
tracion. Tres conceptos que en derecho son totalmente diferentes. Me parece que la gente
y sobre todo los gobernantes no entienden esa diferencia.

A modo de propuesta de mejora, los entrevistados mencionaron la posibilidad
de incorporar el voto cruzado como un mecanismo de jerarquizacion del tercer nivel
de gobierno. Por otra parte, de cara a la generacién de nuevos municipios se mencio-
no la necesidad de una evaluacion del funcionamiento de los actuales, para recoger
aprendizajes e incorporarlos en esta nueva etapa.
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Sintesis y conclusiones

La presente investigacion ha pretendido arrojar luz sobre cémo esta funcio-
nando el tercer nivel de gobierno del Uruguay a un afio de puesta en funcionamiento.
Para ello ha recurrido a las visiones de dos actores principalisimos del proceso: por
un lado los noveles alcaldes y, por otro, los intendentes.” En muchos de los temas
analizados las visiones de uno y otro lado parecen razonablemente coincidentes. En
otros se aprecian diferencias, lo que también es razonable, ya que el mismo proceso
se esta mirando desde diferentes lados del mostrador.

Las lineas que siguen intentaran por un lado sintetizar los principales resul-
tados y hallazgos de la investigacion. En este proceso, se pretende dar cuenta de las
mencionadas zonas de coincidencias y diferencias entre las visiones de los actores, al
menos de aquellos que resultan mas significativos para los objetivos de la investiga-
cién. Y, por ultimo, también se reflexionara sobre cuales son los principales elemen-
tos del proceso que deberian ser mejorados para que el funcionamiento municipal
resulte satisfactorio.

Casi nueve de cada diez alcaldes califica el funcionamiento de los municipios
positivamente, y los intendentes parecen tener una visiéon similar. Los juicios de am-
bos estan cargados de matices. Se entiende que un afo es un tiempo no suficiente
para una evaluacion definitiva, y es en ese contexto (etapa inicial, carencia de recur-
sos) en el que se elaboran los juicios. En ultima instancia, las opiniones positivas so-
bre el funcionamiento actual estan lejos de indicar una plena satisfaccion e incluyen
un amplio reconocimiento de la necesidad de mejoras en multiples areas.

En la opinién de la mayoria de los alcaldes, los municipios cuentan con una in-
fraestructura y un equipamiento informatico adecuados, pero carecen de suficientes

°  Hay otros dos actores del proceso que deberian ser tenidos en cuenta para completar una mirada
exhaustiva: la ciudadania y el resto de los concejales municipales, que pueden tener visiones diferentes
a las de los intendentes y a la de los alcaldes.
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recursos humanos, maquinaria y recursos econémicos. En la mirada de los inten-
dentes, el juicio sobre la problematica de los recursos econémicos y de la maquinaria
es similar: se asumen que son insuficientes. Sin embargo, aparecen algunos matices
en materia de recursos humanos. En el balance, de acuerdo con la opinién de los
alcaldes, casi uno de cada diez municipios puede considerarse satisfactoriamente ins-
talado (cumple al menos cuatro de las cinco condiciones de satisfaccion), pero a su
vez una proporcion similar no cumple con ninguna de ellas, es decir, se encuentra en
condiciones de una precariedad absoluta.

Entonces, desde el punto de partida ya se aprecian situaciones de fuerte hete-
rogeneidad, presente también en el resto de las dimensiones evaluadas. Las genera-
lizaciones que se plantean deben entenderse entonces como regularidades relativa-
mente mayoritarias, pero que siempre esconden una realidad mas compleja.

En las visiones de los alcaldes las dimensiones destacadas del funcionamiento
municipal en este primer afio tienen que ver, por un lado, con la construccion de su
propia existencia: con la satisfaccion de haber puesto en funcionamiento una nueva
institucionalidad que hace un afo no existia. Esta existencia implica, ademas de una
instalacion fisica, cierta capacidad de gestion administrativa (atenciéon de publico,
realizacion de tramites) soportada en una plataforma informatica y, por supuesto,
recursos humanos. A pesar de la insuficiente cantidad de recursos humanos de la que
los alcaldes dicen disponer, la capacidad de estos es marcada como una de las princi-
pales fortalezas de este proceso de puesta en marcha en este primer ano.

La segunda dimension destacada del funcionamiento municipal es la cons-
truccion de vinculos con la ciudadania. En algunos casos esto parece implicar un
vinculo mas basico, de planteo de demandas (por los ciudadanos) y escucha e inten-
to de respuesta (del municipio). En otros casos se destaca también la participacion
ciudadana en un sentido que refleja cierto nivel de involucramiento y compromiso
mayor con el conjunto del proceso. Es importante indicar que esto, que es visto por
los alcaldes como una dimension relevante de la gestion municipal, desde el punto de
vista de los intendentes no fue marcado como un logro de los municipios. Si subraya-
ron la importancia de tener, a través de los municipios, mas llegada a la ciudadania,
pero no realizaron un analisis desde la optica de la participacion ciudadana.

Finalmente, la tercera dimension tiene que ver con la capacidad de concrecién.
En algunos casos se refiere a materias tradicionales vinculadas al ABC municipal:
alumbrado, barrido y calles. En otros se mencionan como logros lo que los munici-
pios han podido realizar en otro tipo de actividades como las culturales y recreativas.

A primera vista resulta curioso que algunas actividades que realizan casi todos
los municipios, como el control de ferias, el control del transito, o la expedicion de
libretas de conducir no son destacadas hoy por los alcaldes como grandes logros. Es
légico. Por un lado, no fueron acciones que estuvieran particularmente planificadas
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como prioritarias en el inicio de la gestion. Por otro lado, probablemente son consi-
deradas casi dentro de la dimension del existir, de aquellas cosas mas basicas que un
gobierno municipal podria realizar.

Hay otras actividades, como la pavimentacion, en la que ocurre todo lo contra-
rio. La proporciéon de municipios que ha podido involucrarse activamente en materia
de pavimentacion de calles es, de acuerdo con los alcaldes, minoritaria. Sin embargo,
entre quienes lo han logrado, este es un fuerte motivo de orgullo. Por cierto, esta si ha-
bia sido una de las actividades que buena parte de los municipios planificaron como
prioritarias en su inicio. Incluso la planificacion inicial incluia acciones en materia de
camineria rural, actividad que estrictamente cae fuera de la 6rbita de los municipios.

Por el lado de las dificultades y carencias, las hay de todo tipo, pero las sefiala-
das (carencia de recursos econémicos, materiales y humanos) son las principales. De
acuerdo con la opinidn de los alcaldes (y en esto los intendentes aparecen coinciden-
tes) es necesario dotar a los municipios de mayores recursos para la accion, si luego
se quieren exigir resultados especificos.

Pero no todo tiene que ver con recursos. Buena parte de los problemas de
funcionamiento de los municipios se relaciona también con una dimension de la
visibilidad y claridad de los roles, y con el conflicto.

Los alcaldes sienten que ni su rol ni el del concejo municipal son adecuada-
mente percibidos por varios de los actores relevantes, comenzando por la ciudadania.
Algunos intendentes sefialan que esta situacion se vincula con una ausencia de debate
previo sobre el tercer nivel de gobierno, y con amplias inespecificidades en la legisla-
cion que define las competencias de los nuevos actores y la forma en que los distintos
niveles de gobierno deben vincularse entre si. Es posible incluso que, aunque les sea
dificil reconocerlo, varios de los propios alcaldes (y de los propios intendentes) no
tengan auin una vision clara (y mucho menos una visiéon comun) sobre los alcances y
los limites de la nueva institucionalidad.

Esta situacion explica buena parte del conflicto, o al menos genera condicio-
nes relativamente favorables para que este emerja. Por el momento no parece que
hayan existido conflictos de enorme intensidad, aunque si algunos roces: hay alcaldes
y gobiernos municipales que han tenido conflictos con intendentes y con directores
municipales. Pero también hubo conflictos dentro de los concejos municipales.

La dimension de conflicto es inherente a cualquier proceso social y a cualquier
proceso de cambio politico-institucional, y no debe verse per se como un problema.
Pero en la medida que los propios actores destacan el conflicto como una limitacion,
entonces esta dimension asume un signo de preocupacion.

El vinculo entre los gobiernos departamentales y municipales existe y luce cor-
dial en la gran mayoria de los casos, pero en general estd plagado de limitaciones. Son
excepcionales los casos de departamentos en los que existen instancias formalizadas
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de reunion, con frecuencia predefinida y suficiente. La enorme mayoria de los alcal-
des entiende que la frecuencia de reunion actual es insuficiente, juicio que no nece-
sariamente parece compartido por los intendentes.

El estudio muestra elementos muy interesantes en cuanto al vinculo que han
desarrollado los alcaldes entre si. Una proporcion muy alta de alcaldes consulta con
sus pares sobre temas especificos, planifica conjuntamente, coordina la utilizacion de
magquinaria y recursos humanos, y realiza planteos politicos conjuntos.

Finalmente: el balance que los alcaldes e intendentes hacen sobre este primer
afio de funcionamiento de los municipios es razonablemente positivo, pero las limi-
taciones y problemas mostrados por el estudio son casi tan importantes como las
fortalezas y los logros. Es probable que las indefiniciones sobre roles y competencias
permanezcan como factores de contexto por al menos algun tiempo mas. Y en este
marco, seran particularmente relevantes las capacidades que tengan los actores para
encontrar los caminos de coordinacion y acuerdo para conducir el proceso de forma
beneficiosa para todos.
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Mirando el futuro

La incorporacion del tercer nivel de gobierno ha significado para nuestro pais
un elemento de innovacién institucional politico democratica. Se plantea entonces la
importancia de monitorearla de forma constante a los efectos de que alcance los ob-
jetivos propuestos. En este sentido, a pesar de que la opinion de alcaldes e intendentes
no es ni negativa ni alarmista, algunas de las debilidades y obstaculos mencionados
nos permiten encender una luz de alerta sobre este proceso.

[...] el caracter incompleto de las reformas puede terminar descuidando las fi-
nalidades esenciales que le dan sentido al proceso, como son la inclusion y la competiti-
vidad. Todo ello refuerza la idea que las reformas una vez comenzadas deben ser termi-
nadas; de lo contrario quedan incompletas y ello da lugar a mayores descréditos y, por
ende, desprestigio del poder politico y, peor aun, de la propia razén de ser del Estado.
(Font, 2010, p. 26)

En primer lugar, debe destacarse que, por el momento, no se puede hablar de
un proceso de descentralizacion realmente transformador de la estructura institucio-
nal, que alcance niveles del sistema de decisiones y esté acompanado de los recursos
correspondientes (Arocena, 2010).

Teniendo esto presente, igualmente debe destacarse que el proceso si ha reali-
zado grandes avances de desconcentracién pero ain queda camino por recorrer en el
sentido de la descentralizacion. Este camino se plantea como un proceso incremental
y gradual en donde la evaluacion constante y el aprendizaje de las buenas prdcticas
parecen indispensables para seguir avanzando.

La presente investigacion provee pistas para transitar en este camino de la gra-
dualidad. Los resultados proyectan la importancia de trabajar sobre la construccion
y clarificacion de roles, funciones y competencias en todos sus niveles. Esto es un
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imperativo ante el desafio de encarar un gobierno multinivel en donde la apuesta
sea lograr la eficacia de las politicas en la consecucion de sus metas y el uso eficiente
de los recursos disponibles. La debilidad en la clarificacion de roles, funciones y
competencias parece ser una de las caracteristicas del proceso de descentralizacion
histérico del Uruguay. La ley n.° 9515, que estipula las competencias departamen-
tales, es sumamente vaga e imprecisa en algunos aspectos, ademas de estar hecha
para las circunstancias de entonces, que mucho han variado hasta la fecha. A esto
se le suman impulsos descentralizadores en la historia de nuestro pais a través de
reformas que, en todos los casos, fueron timidas o derogadas a poco tiempo de salir
alaluz.

En este escenario, la implementacion de un gobierno multinivel presenta el de-
safio de construir las reglas de juego en torno a las relaciones entre niveles y sectores:

Un gobierno municipal gobierna su territorio, pero comparte esa funcién con el
Estado y con los gobiernos regionales o provinciales que actiian sobre el mismo territo-
rio, en la medida que este es una parte del territorio nacional-estatal y regional. En este
sentido, el nuevo paradigma del «buen gobierno» exigira gobernar en «las relaciones
intergubernamentales» que se articulan, se solapan y, a menudo, entran en contradiccion
entre sus politicas en un territorio concreto (Barreiro, 2005, p. 4).

La coordinacidén y la construccion de sinergia entre los tres niveles de gobierno
se presentan como aspectos que es necesario encarar. Para ello se plantea la necesidad
de incorporar en la gestiéon de gobierno el principio de subsidiariedad, entendiendo
que ningun nivel de gobierno superior debe hacerse cargo de la responsabilidad de
determinada accion si el nivel inferior tiene la capacidad para resolverlo.

Por otra parte, y a los efectos de construir sinergia como forma evitar la balca-
nizacion de los territorios o la fragmentacion de los problemas, la inclusién del prin-
cipio de complementariedad en la gestion publica local puede significar un aporte.
Este aporta luz sobre la articulaciéon institucional a partir del supuesto de que todo
problema es de caracter complejo y sistémico. Este caracter complejo es lo que incita
a abordarlos por una diversidad de actores que deberan entrar en cooperacion para
encarar una accién multiinstitucional. A su vez, y abonando por una visién sistémica
de los territorios, se sugiere trabajar bajo el principio de solidaridad territorial:

[...] debe identificarse el riesgo de visualizarse mutuamente los municipios como
competidores entre si por recursos o por radicacién de inversiones, en escenarios de
«ganador-perdedor», donde lo que uno obtiene es en desmedro de los demds, sino iden-
tificar la potencialidad de construir escenarios de «ganador-ganador», propiciando enfo-
ques cooperativos entre ellos, mediante formas asociativas, intercambios de experiencias
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y capacitaciones, potenciando el rol articulador y de cercania con la poblacién (Orofio,
2010. p. 27).

Entre las debilidades mas destacadas en el tercer nivel de gobierno se planted
la falta de recursos econémicos y humanos. Ante esto es importante que se concreten
mayores transferencias, pero no de manera desvinculada; es decir que se deberian
acompaiiar las transferencias de recursos a los territorios con un incremento de sus
capacidades. Si se tiene presente que el escenario de recursos siempre va a ser res-
tringido, ello plantea el desafio de encontrar alternativas innovadoras para el finan-
ciamiento de la gestion municipal, de forma que estas no dependan exclusivamente
del gobierno departamental o nacional. La cooperacién internacional ha tenido un
rol importante en este proceso a través de programas tales como Uruguay Integra,
el Programa de Apoyo a Redes Territoriales (ART) o el Proyecto de Fortalecimiento
Institucional de Congreso de Intendentes y de los Gobiernos Departamentales del
Uruguay.

Una de las lineas de trabajo que parece urgente abordar es la necesaria capaci-
tacion formal en torno a la funcion y a los procedimientos:

La instalacion de los municipios, con el desatio de nuevos actores y potestades
con nuevos titulares, genera la necesidad de afrontar diversas capacitaciones indivi-
duales y colectivas, tanto en las estructuras centrales como a nivel de cada municipio,
y tanto referidas a las estrictamente politicas, como a las funcionales. (Oroio, 2010,
p. 34)

La capacitacion también puede aportar sobre la necesidad de encarar la ges-
tion publica de forma propositiva y no solamente a través del reclamo. A pesar de
que la gran mayoria de los alcaldes manifiesta haber realizado una planificacién de
actividades antes de iniciar la gestion, desde el discurso de los intendentes se trasmite
que si han recibido diversos tipos de listados de demandas y priorizacion de necesi-
dades, lo que dista de ser una planificacion de gestion. Asi, y suscribiendo el planteo
de Oroiio, se entiende prioritario trabajar de forma que desde el nivel municipal se
transite de la l6gica de la demanda a la légica de gobernar.

Un aspecto relevante a mejorar es la comunicacion: esta no solo mejora las
posibilidades de trabajo coordinado sino que ayuda a construir el rol de los munici-
pios. Desarrollar una estrategia de comunicacion eficiente contribuye a optimizar la
gestion municipal y mejorar el relacionamiento con la ciudadania. La mejora de la
comunicacion interna colaboraria con el trazado de objetivos estratégicos y opera-
tivos del municipio, de manera que el ambito politico y los funcionarios y técnicos
funcionen como un todo integrado en pos del logro de los objetivos. De esta forma
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se evitaria un accionar fragmentado y se aportaria a la construcciéon de un interés
colectivo.

Por su parte, contar con una estrategia de comunicacion externa del municipio
contribuiria a mejorar la imagen institucional, de modo que la ciudadania compren-
da el rol del gobierno local y conozca sus objetivos y limitaciones. A su vez, la comu-
nicacién es un area clave a la hora de desarrollar procesos de participacion ciudadana
y apuntar al desarrollo de una gestion publica transparente.

El riesgo de caer en fendmenos de inframunicipalismo se encuentra latente en
este proceso. Por eso se valoran muy positivamente las menciones de muchos de los
alcaldes al trabajo conjunto con otros municipios para diversos propdsitos.

La posibilidad de generar asociaciones municipales permiten aumentar la es-
cala para la busqueda del desarrollo econémico, para mejorar la eficacia de las po-
liticas publicas en el territorio, asi como de la prestacion de servicios; a su vez dota
a los gobiernos locales de mayores capacidades de negociacion y permite reconocer
las particularidades regionales de los territorios, las cuales en la gran mayoria de los
casos no se agotan en los limites politicos (Cravacuore, 2006).

Por tanto, se entiende necesario potenciar estas asociaciones y lograr cami-
nar hacia su formalizacién. La ley n.c 18567, articulo 3, avanza en ello estipulan-
do que: «Son principios cardinales del sistema de descentralizacion local: [...] 6. La
cooperacion entre los municipios para la gestion de determinados servicios publicos
o actividades municipales en condiciones mds ventajosas». Este punto marca la po-
sibilidad de generar consorcios o asociaciones intermunicipales, lo cual se reafirma
en el capitulo II, articulo 7, numeral 4, el cual entiende como materia municipal: «los
asuntos que resulten de acuerdos que puedan concretarse entre mas de un municipio
del mismo departamento, con autorizacion del intendente».

Cabe destacar que si bien los intendentes no hicieron mencién a la promocién
de la participacion ciudadana desde los municipios, sin embargo, un porcentaje alto
de los alcaldes manifestaron que precisamente esa es una de las fortalezas a destacar,
aunque quedan dudas de si lo que destacan es el relacionamiento con el ciudadano y
no la generacion de ambitos de participacion. Es importante no perder de vista este
punto, ya que en ultima instancia el proceso descentralizador se implementa en la
busqueda de facilitar la participacion de la sociedad en los procesos decisorios, dina-
mizar las etapas de planificacion y aplicacion de los recursos y democratizar el Estado
y la gestion publica (Arocena, 2010).
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Anexos

PAUTA DE ENTREVISTA A INTENDENTES

a. Evaluacién del funcionamiento de los municipios

Pensando en los municipios de su departamento, ;como evaluaria el funciona-
miento de los mismos actualmente? ;Por qué? ;Cuales son los puntos fuertes y débi-
les del funcionamiento de los municipios? ;Cuales han sido los principales logros? ;Y
cudles han sido los principales obstaculos?

;Como evalua en términos generales las capacidades de los municipios? (ca-
pacidades para gobernar) ; En general los municipios realizaron una planificacion de
actividades al inicio de su gestion? ;Qué tipo de planificacion? ;Quiénes participaron
en la planificaciéon?

;Y cdmo evalda los recursos actualmente disponibles de los municipios?
(Profundizar en materia de recursos humanos, infraestructura, locales, equipamien-
to informatico y maquinaria)

b. El rol de los municipios y de los alcaldes

;Como definiria el rol de los alcaldes?

;Ud. cree que los ciudadanos tienen claro o no tienen claro el rol de los al-
caldes? ;Y los directores municipales? ;Y diria que los medios de comunicacién del
departamento..? ;Y diria que los alcaldes en general..?

;Y como definiria el rol del concejo municipal?

;Lo tienen claro..? ;Los ciudadanos tienen claro o no tienen claro el rol del
alcalde? ;Y los directores departamentales? ;Y diria que los medios de comunicacion
del departamento..? ;Y dirfa que los alcaldes en general..?
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C Relacién con el gobierno departamental
y transferencia de competencias

;Como califica, en términos generales, la relacion del gobierno departamental
con los municipios? ;Han surgido conflictos? ;Qué tipo de conflictos han surgido?

;Diria que hay diferencias en el vinculo con distintos municipios? ;Por qué?
;Siente que la pertenencia politica tiene que ver con esta diferencia?

;Y coémo calificaria la desconcentraciéon de funciones a los municipios? ;Se
han transferido competencias? ;Cuales? ;Ha habido transferencia de poder para que
los municipios tomen decisiones auténomamente? ;En qué cosas? ;Ha habido trans-
ferencia de recursos econémicos a los municipios? ;En qué areas? ;Para qué? ;Y en
qué areas no? ;Cuales son los criterios por los que se han transferido recursos?

;Siente que los recursos transferidos satisfacen las necesidades de los
municipios?

;Ud. cree que los municipios deben tener autonomia total en la decision del
uso de los recursos, o deben alinearse a las politicas departamentales en las areas
estratégicas? ;Por qué?

;Qué instancias formalizadas de comunicacion y coordinacion existen con los
municipios? ;Diria que estas son suficientes, o se necesitarian mas instancias?

;Siente que la instalacion de los municipios ha provocado cambios en el fun-
cionamiento del gobierno departamental, y en la estructura de la intendencia?

;Como calificaria la relacion entre los municipios y los directores departamen-
tales? ;Han surgido conflictos en la relacion? ;Qué tipo de conflictos han surgido?

;Y coémo calificaria la relacion entre los municipios y la junta departamental?
;Han surgido conflictos en la relacién? ;Qué tipo de conflictos han surgido?

d. Desafios y visiones de futuro
;Cuales son los principales desafios que quedan pendientes en materia de de-
sarrollo de los municipios?

;Cree que la creacion de municipios es una herramienta util para el desarrollo
del departamento? ;Qué cosas habria que modificar o cambiar?
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CUESTIONARIO DE ENCUESTA A ALCALDES

Pregunta « Evaluacion funcionamiento municipio» P1
«Pensando en su municipio, ;cémo evaluaria el funcionamiento del mismo actual-
mente? ;Dirfa que el funcionamiento es..? Operador: «Leer codigos».

1 «Muy bueno»

2 «Bueno»

3 «Nibueno ni malo»
4 «Malo»

5  «Muy malo»

6 «NS/NC»

Pregunta «Dotacion de recursos humanos del municipio» P2
«;Y como calificaria la dotaciéon de recursos humanos del municipio? ;Diria que es
suficiente o insuficiente para cumplir con sus cometidos?»

1 «Suficiente»
2 «Insuficiente»
3 «NS/NC»

Pregunta «Calificacion de infraestructura del municipio» P3
«;Y como calificaria la infraestructura del municipio? Pensando en el local donde
funciona el municipio, ;diria que es muy adecuado, adecuado, inadecuado o muy
inadecuado?»
1 «Muy adecuado»
«Adecuado»
«Inadecuado»
«Muy inadecuado»
«NS/NC»

(O YNNGV O]

Pregunta «Equipamiento informatico» P4
«;Y con respecto al equipamiento informatico? ; Diria que es....?»
1 «Muy adecuado»

2 «Adecuado»

3  «Inadecuado»

4  «Muy inadecuado»
5 «NS/NC»
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Pregunta «Maquinaria» P5
«Y pensando en la maquinaria (camiones, retroexcavadoras, equipamiento para
mantenimiento de espacios verdes, etc.), ;es suficiente o insuficiente?»

1 «Suficiente»

2 «Insuficiente»

3 «NS/NC»

Pregunta «Recursos economicos del municipio» P6

«En cuanto a los recursos econémicos que maneja el municipio, ;son suficientes o
insuficientes para lograr sus cometidos?»

1 «Suficientes»

2 «Insuficientes»

3 «NS/NC»

Pregunta «Planificacion de actividades» P7

«;El municipio realizé una planificacion de actividades al inicio de su gestion?»
1 «Si»
2 «No»
3 «NS/NC»

Pregunta «Acciones prioritarias» P8

«;Qué lineas, acciones, o temas se definieron como prioritarios?»
Operador «Insistir hasta tres»

A

B

C

Pregunta «Areas en que actia el municipio» P9

«De las siguientes areas que le voy a mencionar, sen cudles actia hoy el municipio?»
Operador «Leer una a una y marcar todas las que corresponda»
Para:
A «Recaudacién de impuestos (patente, contribucién inmobiliaria o rural,
CtC.)»

B «Limpieza de la ciudad»
C  «Recoleccién de basura»
D «Alumbrado»

E  «Pavimentacion»

F  «Poda»

G

«Ordenamiento del triansito»
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«Eventos deportivos»

«Eventos culturales»

«Asuntos sociales»

«Realizacién de trdmite de libreta de conducir»
«Realizacién de trimite de carné de salud»
«Emisién de partidas de nacimiento»

«Control de ferias vecinales»

«Otras (ver siguiente pregunta)»

vZZO AT T

Seleccionar:

3 «NS/NC»
2 «No»

1 «Si»

Pregunta «Otra drea en que actua el municipio» P9 Otra

«;Cual es la otra drea en la que actua el municipio?
SolosiP9-P=1

Pregunta «Decisiones de municipio» P10

«Hasta el momento, ;como se han tomado las decisiones en el municipio? ;Las deci-
siones las ha tomado el alcalde, las decisiones las ha tomado principalmente el alcalde
pero en consulta con el concejo, o las decisiones se han tomado en consenso en el
ambito del concejo?»

«El alcalde»

«El alcalde en consulta con el concejo»

«En consenso en el ambito del concejo»

«NS/NC»

=W N =

Pregunta «Calificacién en términos generales» P11
«;Y como calificaria en términos generales el funcionamiento del concejo municipal?
;Diria que funciona...»

1 «Muy bien»

2 «Bien»

3 «Ni bien ni mal»
4  «Mal»

5  «Muy mal»

6 «NS/NC»
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Pregunta «Frecuencia de reuniones del concejo» P12
«;Con qué frecuencia se reune el concejo?»

«Una vez por semana»

«Cada 15 dias»

«Una vez por mes»

«Cada dos o tres meses»

«Menos que eso»

«NS/NC»

AN U1 W W=

Pregunta «Participacion de los concejales» P13
«Y en general, ;como diria que es la participacion de los concejales, en términos de la
frecuencia con que asisten a las reuniones?»

1 «Muy buena»

2 «Buena»

3 «Nibuena ni mala»
4 «Mala»

5  «Muy mala»

6 «NS/NC»

Pregunta «relacionamiento con miembros del Concejo» P14
«;Ud. diria que en general el relacionamiento de los miembros del concejo es...»
1  «Muyarmonioso»

2 «Armonioso»

3 «Niarmonioso ni conflictivo»
4  «Conflictivo»

5 «Muy conflictivo»

6 «NS/NC»

Pregunta «Rol del alcalde» P15
«El rol del alcalde, como cualquier rol nuevo, puede tener problemas de visualiza-
cién. ;Ud. cree que los ciudadanos tienen claro o no tienen claro el rol del alcalde?
;Y diria que...»

Operador «Leer opciones»

«Los ciudadanos»

«El intendente del departamento»
«Los directores departamentales»

«Los medios de comunicacion locales»
«Los concejales municipales»

HOO®»>F
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F  «Los alcaldes en general»
G  «Ud. mismo»

Seleccionar:

1 «Tienen claro el rol del alcalde»

2 «Mas o menos»

3 «No tienen claro el rol del alcalde»
4 «NS/NC (no leer)»

Pregunta «Rol del Concejo Municipal « P16
«;Y el rol del concejo municipal? ;Lo tienen claro los..?»

«Los ciudadanos»

«El intendente del departamento»
«Los directores departamentales»

«Los medios de comunicacion locales»
«Los concejales municipales»

«Los alcaldes en general»

«Ud. mismo»

OmmogOw>T
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Seleccionar:

1 «Tienen claro el rol del concejo»
«Mds o menos»

«No tienen claro el rol del concejo»
«NS/NC (no leer)»

=W N

Pregunta «Cumplimiento de expectativas» P17
«Con relacion a las expectativas que Ud. tenia cuando asumio el cargo, ;diria que
estas expectativas...»
1 «Se han cumplido totalmente»
«Se han cumplido en una parte mayor»
«En partes similares: en algunas cosas si y en otras no»
«Se han cumplido en una parte menor»
«No se han cumplido en absoluto»
«NS/NC»

AN U1 R W
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Pregunta « Fortalezas del municipio» P18
«;Cudles son las principales fortalezas para el accionar del Municipio?»
Operador «insistir hasta tres»
A
B
C

Pregunta «Dificultades del municipio» P19
«;Y cudles son las principales dificultades alas que se han enfrentado en este periodo?»
Operador «insistir hasta tres»
A
B
C

Pregunta «Principales logros» P20
«;Y cudles son los principales logros del Municipio en este periodo?»
Operador «insistir hasta tres»

A

B

C

Pregunta «Relacién con gobierno departamental» P21
«;Cémo califica, en términos generales, la relacion con el gobierno departamental?
;Diria que esta relacion es...»

1 «Muy buena»

2 «Buena»

3 «Nibuena ni mala»
4 «Mala»

5  «Muy mala»

6 «NS/NC»

Pregunta «Aspectos de la relacion con el gobierno departamental» P22
«;Y cémo calificaria, utilizando la misma escala, los siguientes aspectos de la relacion
con el gobierno departamental?»

Para:

A «Desconcentracion de funciones al municipio»

B «Transferencia del poder para tomar decisiones al municipio»

C  «Transferencia de recursos econdmicos al municipio»
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Seleccionar:

«Muy buena»
«Buena»

«Ni buena ni mala»
«Mala»

«Muy mala»
«NS/NC»

AN Ul i W N

Pregunta «Relacion municipio y directores departamentales» P23

«;Coémo calificaria la relacion entre los municipios y los directores departamentales?
Diria que es...»

«Muy buena»

«Buena»

«Ni buena ni mala»

«Mala»

«Muy mala»

«NS/NC»

AN Ul W W N =

Pregunta «Instancias de comunicacion con el gobierno departamental» P24
«;Existen o no existen instancias formalizadas de comunicacion y coordinacion con
el gobierno departamental?»

1 «Existen»

2 «No existen»

3 «NS/NC»

Pregunta «Instancias son suficientes» P25
«;Y diria que estas son suficientes, 0 se necesitarian mas instancias?»
1 «Son suficientes»
2 «Se necesitarian mas instancias»
3 «NS/NC»
Solosi P24 =1

Pregunta «Variaciones en las potestades de los municipios» P26
«;Identifica variaciones en las potestades de los municipios comparado con el perio-
do anterior (juntas locales)? ;Diria que actualmente los municipios tienen..?»

1  «Muchas mas potestades que antes»

2 «Bastantes mas potestades que antes»

3 «Algunas pocas potestades mas que antes»

4  «Ninguna potestad mas que antes»

.73 °



FERLA - SILVA - ZUASNABAR

5  «NS/NC»
6  «No corresponde. No habia junta local»

Pregunta «Ejemplos de competencias» P27
«;Me puede dar ejemplos de competencias, responsabilidades y recursos que se ha-
yan transferido a su municipio? ;Alguno mas?»

Operador «insista hasta tres»

A

B

C

Pregunta «Relacién con vecinos» P28
«Hablando ahora de la relacién con los vecinos. Le voy a mencionar un conjunto de
instancias de encuentro y digame para cada una si funcionan con mucha frecuencia,
con bastante frecuencia, con poca frecuencia, o no se realizan»

Para:

A «Recibir a los vecinos directamente»

B «Realizacion de asambleas de vecinos para discutir temas de interés»

C  «Realizacion de presupuesto participativo»

D  «Instancia de rendicion de cuentas»

Seleccionar:

1  «Con mucha frecuencia»
2 «Con bastante frecuencia»
3 «Con poca frecuencia»

4  «No se realizan»

98 «NS/NC»

Pregunta «Relacion con vecinos Otra» P28 Otra_A
«Alguna otra instancia de encuentro?»

Pregunta «Frecuencia de Otra» P28 Otra_B
«Con qué frecuencia Otra instancia»
Operador «Si no nombra otra instancia, marque “no corresponde”»
1  «Con mucha frecuencia»
2 «Con bastante frecuencia»
3 «Con poca frecuencia»
4  «No realizan»
99  «No corresponde»
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Pregunta «Demandas» P29

«;Cudles son las principales o mas frecuentes demandas o propuestas de los vecinos?»
Operador «Insistir hasta dos»
A
B

Pregunta «Formas de intercambio con otros alcaldes» P30
«De las siguientes formas de intercambio y cooperacion con otros alcaldes, ;cuales de
estas se aplican a su caso?»

«Consultas especificas sobre distintos temas»
«Comparte maquinarias»

«Comparte recursos humanos»

«Realizan planteos politicos de forma conjunta»
«Planifican en forma conjunta»

MY 0w >y
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Seleccionar:

98 «NS/NC»

1 «Seaplica»

2 «No se aplica»

Pregunta «Sexo» P31
«Registre sexo»
1  «Hombre»
2 «Mujer»

Pregunta «Edad» P32
Tipo numérico 18..99
«Cual es su edad?»

Pregunta «Nivel educativo» P34

«Cuadl es el ultimo nivel educativo alcanzado?»
1  «Primaria incompleta»

«Primaria completa»

«De 1.°a 3.° de secundaria»

«De 4.2 a 6.° de secundaria»

«UTU secundaria incompleto»

«UTU secundaria completo»

AN U1 W
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11
12

«UTU terciario incompleto»

«UTU terciario completo»
«Universitario o terciario incompleto»
«Universitario o terciario completo»
«NS/NC»

«Otros (especificar)»
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Esta investigacion, realizada aproximadamente a un afno de que los
alcaldes y concejos municipales iniciaran su gestion, llega por un lado en un
momento prematuro como para realizar una evaluacién diagndstica acabada.
Pero por otro lado, constituye una herramienta indispensable para conocer el
estado de situacion de este tercer nivel de gobierno en este periodo inicial,
identificar cudles han sido los principales avances en el proceso de transferencia
de competencias, y cudles son los obstaculos y debilidades del nuevo disefio
institucional puesto en funcionamiento.

La evaluacion que este trabajo presenta sobre el funcionamiento de los
municipios se basa tanto en la visiéon de los 89 alcaldes, como en la perspectiva
delosintendentes, permitiendo asi evaluar zonas de coincidencia y divergencia
enlas percepcionesde unosy otros.

No es el objetivo de esta investigacién identificar los casos concretos de
cuales son los municipios que mas han avanzado y cuales son, con nombre y
apellido, los que tienen mas inconvenientes o limitaciones. Se prefirio el analisis
del proceso como un conjunto, como un todo, evaluando en cada dimensién los
logros del conjunto y por supuesto las heterogeneidades correspondientes,
pero sinidentificar los casos puntuales.

La Fundacién Konrad Adenauer es una fundacién politica alemana
independiente y sin fines de lucro. Esta sujeta a los principios del movimiento
demdcrata-cristiano. La cooperacion internacional es, por tradicion, uno de los
campos prioritariosde su labor.

La Fundacion Konrad Adenauer apoya la unificacion europea, promueve
el entendimiento internacional y la cooperacién al desarrollo. Lleva a cabo
eventos de formacion politica, elabora andlisis cientificos que sirven de base
para la gestion politica, otorga becas a personas talentosas e investiga la historia
del movimiento demdcrata-cristiano.

La Fundacion Konrad Adenauer estd presente en Uruguay desde el afio
1967. Desarrolla actividades y proyectos de capacitaciéon de contenido social y
politico con diversas contrapartes, que se llevan a cabo en todo el territorio
nacional. A su vez cuenta con un exhaustivo programa de publicaciones que se
distribuyen en forma gratuita a instituciones e interesados del pais y el
continente.



Fe de Erratas - Publicacion de la Evaluacion de los
Gobiernos Locales

e En el cuadro 2 de la pagina 17 donde se presenta las caracteristicas
personales de los alcaldes y particularmente el sexo de los mismos se
presentan los datos de la siguiente manera: 66 alcaldesas mujeres y 23
hombres, cuando debiera decir 23 alcaldesas mujeres y 66 alcaldes hombre.

e En el cuadro 3 de la pagina 17 donde se presentan las caracteristicas
politicas de los alcaldes, se presenta los datos de la siguiente forma: alcaldes
por el Frente Amplio 6, por el Partido Colorado 42 y por el Partido Nacional
41. En este caso los datos deberian presentarse como dice a continuacion:

o Partido colorado: 6 alcaldes
o Partido nacional: 42 alcaldes
o Frente Amplio: 41 alcaldes
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